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Pembimbing 2 : Tri Lathif Mardi Suryanto, S.Kom., M. T.

ABSTRAK

Penelitian ini meneliti tentang website program studi agroteknologi UPN Veteran
Jawa Timur dimana tujuannya untuk mengetahui tingkat kegunaan pada website
tersebut. Tingkat kegunaan website mempengaruhi tingkat kepuasan pengguna
website dengan mengukur dan menilai dengan metode usability sebagai sarana
evaluasi pengujiannya. Usability digunakan karena menghasilkan skor akhir yang
dapat ditarik suatu kesimpulan dari skor usability tersebut. Metode yang digunakan
untuk menilai tingkat usability website ini adalah dengan metode kuantitatif dimana
peneliti menggunakan teknik random sampling untuk menjawab pertanyaan
sebanyak sepuluh (10) poin pertanyaan system usability scale. Dimana setiap
pertanyaan memiliki 5 skala dalam penilaiannya. Pada penelitian ini peneliti
mengguakan rumus slovin untuk menentukan jumlah responden, setelah melakukan
penghitungan dengan rumus slovin diperoleh jumlah responden sebanyak 89 yang
terdiri dari mahasiswa agroteknologi angkatan 2016-2021. Pengujian pertanyaan
menggunakan uji validitas dan realibilitas. Dalam pengolahan data hasil sebaran
pertanyaan ini menggunakan program Microsoft excel dan IBM SPSS. Sehingga
hasil akhir skor usability yang diperoleh pada penelitian kali ini adalah 64 dengan
kesimpulan acceptability ranges pada tingkat marginal, grade scale memperoleh
nilai D dan adjective rating masuk kedalam good.

Kata kunci : Website, Usability, System Usability Scale.
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ABSTRACT

This research examines the website of the UPN Veteran Jawa Timur
agrotechnology study program where the aim is to determine the level of usability
on the website. The level of website usability affects the level of satisfaction of
website users by measuring and assessing the usability method as a means of
evaluating the test. Usability is used because it produces a final score that can be
drawn a conclusion from the usability score. The method used to assess the level of
usability of this website is a quantitative method in which the researcher uses a
random sampling technique to answer ten (10) points of system usability scale
questions. Where each question has 5 scales in its assessment. In this study, the
researcher used the slovin formula to determine the number of respondents, after
calculating the slovin formula, the number of respondents was 89 consisting of
students of agrotechnology class 2016-2021. Testing questions using validity and
reliability tests. In processing the data from the distribution of this question using
Microsoft Excel and IBM SPSS programs. So that the final usability score obtained
in this study is 64, with the conclusion that the acceptability ranges are at the
marginal level, the grade scale gets a D value and the adjective rating is categorized
as good.

Keyword : Website, Usability, System Usability Scale.
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