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ABSTRAK 

ANALISIS STRATEGI OPTIMASI PENJUALAN USAHA GINGER LATTE 

DI KABUPATEN SIDOARJO BERDASARKAN PENDEKATAN 

BUSINESS MODEL CANVAS DAN SWOT 

OLEH: 

ADZRAA ZALFA WINDRIYA WASUNDARI 

22014010002/FEB/EK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis model bisnis Ginger Latte EstuEco di 

Sidoarjo menggunakan pendekatan Business Model Canvas (BMC) dan SWOT 

guna merumuskan strategi prioritas pengoptimalan penjualan. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Pengumpulan data 

dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis dilakukan 

dengan memetakan sembilan elemen BMC, mengidentifikasi faktor internal dan 

eksternal melalui analisis SWOT, serta menggunakan matriks IFAS, EFAS, dan 

Kuadran SWOT untuk menentukan posisi usaha dan strategi yang tepat. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Ginger Latte EstuEco memperoleh skor IFAS 

sebesar 2,84 dan EFAS sebesar 2,82, dengan koordinat SWOT (0,72; 0,90) yang 

menempatkan usaha pada Kuadran I. Posisi ini menunjukkan bahwa usaha berada 

dalam kondisi yang mendukung penerapan strategi pertumbuhan melalui 

pendekatan Strengths-Opportunities(SO). Strategi prioritas yang direkomendasikan 

meliputi optimalisasi pemasaran digital, pengembangan variasi produk, 

peningkatan loyalitas pelanggan, dan penguatan kapasitas produksi. Penerapan 

strategi tersebut diharapkan dapat membantu EstuEco memanfaatkan peluang pasar 

dengan mengoptimalkan kekuatan internal usaha sehingga penjualan dapat 

meningkat secara berkelanjutan. 

 

Kata kunci: Business Model Canvas, SWOT, IFAS, EFAS, strategi pengoptimalan 

penjualan, Ginger Latte EstuEco. 

 



