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ABSTRAK 

 

 Transformasi digital yang pesat di Indonesia telah membuka peluang baru 

dalam pengembangan bisnis berbasis teknologi, khususnya di sektor pendidikan. 

Karier.mu, sebagai salah satu platform pendidikan terkemuka, menghadirkan 

platform edutech bernama MasaDepan.ku untuk menyediakan akses mudah ke 

berbagai program pelatihan digital. Dengan lebih dari 18 kategori pelatihan yang 

mencakup Teknologi Informasi, Manajemen, Bahasa, dan Administrasi, platform 

ini menggunakan fitur Learning Management System (LMS) untuk membantu 

pengguna mendaftarkan diri dalam kelas-kelas pembelajaran online yang bertujuan 

meningkatkan keterampilan kerja dan memperkuat portofolio.  

 Meskipun memiliki data Dalam jumlah besar, pengelolaan data pada 

platform Karier.mu belum dioptimalkan untuk pengambilan keputusan strategis. 

Informasi penting seperti jumlah pengguna, tingkat penyelesaian kelas, dan 

preferensi bidang studi sulit diakses secara efisien. Oleh karena itu, stakeholder 

membutuhkan sebuah dashboard yang dapat menyediakan data terkini serta 

menjawab pertanyaan-pertanyaan strategis untuk meningkatkan efektivitas 

program pelatihan yang ditawarkan. Metode pelaksanaan mencakup pengumpulan 

data pengguna, proses pembersihan data, analisis data, dan visualisasi hasil analisis. 

 Hasil dari analisis menunjukkan adanya variasi dalam pola peminatan 

pengguna. Selama pandemi, bidang studi Pendidikan & Pelatihan menjadi yang 

paling diminati, mencerminkan tingginya minat untuk mengembangkan 

keterampilan melalui pelatihan daring. Namun, setelah pandemi berakhir, minat 

pengguna beralih ke bidang Administrasi Umum, menunjukkan perubahan 

kebutuhan dan preferensi di pasar kerja. Selain itu, hanya 0,45% pengguna yang 

menunjukkan minat pada lebih dari satu kelas, menandakan bahwa mayoritas 

pengguna cenderung fokus pada satu bidang studi. Temuan ini memberikan insight 

strategis yang diharapkan dapat membantu pengembangan platform MasaDepan.ku 

dan meningkatkan efektivitas program pelatihan yang ditawarkan.  
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