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ABSTRAK 

 
CV. Karya Multimedia merupakan perusahaan yang bergerak dan terfokus pada 
bidang informasi dan teknologi. Perusahaan ini mengembangkan berbagai produk 
berbasis teknologi informasi, salah satunya adalah Web application (Web app) yang 
digunakan oleh berbagai perusahaan mitra. Contoh implementasi Web app tersebut 
adalah sistem yang digunakan oleh UPT dan puskesmas-puskesmas di Kabupaten 
Pasuruan untuk mendukung pengelolaan data dan proses operasional terkait 
layanan kesehatan. Pada Web app tersebut, terdapat data permintaan obat dan alat 
medis yang diajukan oleh puskesmas kepada UPT secara berkala dari waktu ke 
waktu. Data permintaan ini tersimpan dalam bentuk data historis yang 
mencerminkan pola kebutuhan obat dan alat medis di masing-masing puskesmas. 
Data historikal ini memiliki nilai yang sangat penting karena dapat dimanfaatkan 
sebagai dasar analisis untuk memahami tren, pola, dan fluktuasi permintaan di masa 
lalu, sehingga dapat digunakan sebagai gambaran untuk memperkirakan 
permintaan di masa yang akan datang. Namun, hingga saat ini belum terdapat 
penerapan algoritma atau metode khusus yang digunakan untuk melakukan prediksi 
permintaan obat dan alat medis berdasarkan data historis tersebut. Oleh karena itu, 
dalam project Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini dilakukan pengembangan sistem 
prediksi permintaan obat dan alat medis dari puskesmas ke UPT dengan 
memanfaatkan data historis permintaan dan menerapkan metode Autoregressive 
Integrated Moving Average (ARIMA). Hasil dari proses prediksi ini kemudian 
disajikan dalam sebuah dashboard interaktif yang tidak hanya menampilkan hasil 
prediksi, tetapi juga dilengkapi dengan analisis-analisis sederhana lainnya guna 
membantu pihak terkait dalam pengambilan keputusan dan perencanaan distribusi 
obat dan alat medis secara lebih efektif. 
 
 
Kata Kunci : Prediksi, ARIMA, Dashboard,  Data Puskesmas. 
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ABSTRACT 

 
CV. Karya Multimedia is a company that focuses on the field of information 
technology and develops various technology-based solutions. One of its products is 
a web application designed for several partner organizations, including a web 
application used by the UPT and community health centers (puskesmas) in 
Pasuruan Regency. This web application functions as a platform to manage and 
record data related to the operational activities of puskesmas, particularly in terms 
of medicine and medical equipment distribution.The data utilized in this web 
application include historical records of requests for medicines and medical 
equipment submitted by puskesmas to the UPT over a certain period of time. These 
historical data are highly valuable, as they reflect patterns and trends in the 
demand for medicines and medical equipment at the puskesmas level. By analyzing 
this data, it is possible to obtain insights that can support planning and decision-
making related to inventory management and distribution in the future.However, 
prior to this internship (Praktek Kerja Lapangan/PKL) project, there had been no 
implementation of a specific algorithm or predictive method to forecast the demand 
for medicines and medical equipment based on the available historical data. 
Therefore, this PKL project aims to develop a demand prediction model using 
historical request data and the Autoregressive Integrated Moving Average 
(ARIMA) method. The prediction results are then presented through an interactive 
dashboard, which not only displays the forecasted demand but also provides 
additional simple analytical insights to assist stakeholders in monitoring  trends 
and supporting more effective planning and distribution of medicines and medical 
equipment. 
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