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ABSTRAK

Perancangan desain antarmuka (Ul) dan pengalaman pengguna (UX) pada
sebuah website dilakukan untuk menciptakan solusi digital yang modern,
informatif, dan mudah digunakan. Latar belakang penelitian ini berangkat dari
kebutuhan akan website dengan tampilan representatif guna meningkatkan
kredibilitas serta memudahkan pengguna dalam mengakses informasi.
Permasalahan difokuskan pada bagaimana menganalisis kebutuhan pengguna,
merancang Ul yang menarik dan intuitif, serta menghadirkan UX yang optimal.
Metode yang digunakan adalah Design Thinking dengan lima tahapan utama:
empathize, define, ideate, prototype, dan testing. Proses ini melibatkan analisis
kebutuhan pengguna, pembuatan wireframe, penyusunan design system, hingga
menghasilkan rancangan high-fidelity menggunakan Figma. Desain akhir
mencakup halaman utama, detail informasi, kontak, serta elemen pendukung
seperti navigasi, tipografi, palet warna, dan komponen interaktif. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa rancangan antarmuka yang dibuat berhasil menghadirkan
tampilan website yang responsif, konsisten secara visual, dan user-friendly.
Penerapan Design Thinking terbukti efektif dalam menghasilkan solusi desain
yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Selain itu, pengalaman yang diperoleh
juga meliputi keterampilan teknis di bidang Ul/UX serta kemampuan non-teknis
seperti kerja sama tim, komunikasi, dan manajemen waktu. Saran yang diberikan
mencakup implementasi desain ke dalam website fungsional, pembaruan konten
secara berkala, integrasi fitur digital marketing, serta pengujian usability

berkelanjutan untuk mendukung pengembangan lebih lanjut.

Kata Kunci: Desain Antarmuka, Design Thinking, Figma.
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