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PENGARUH ELEMEN BAURAN PEMASARAN TERHADAP KINERJA
PEMASARAN AGROINDUSTRI KERUPUK IKAN DI DESA SROWO
KECAMATAN SIDAYU KABUPATEN GRESIK

THE EFFECT OF MARKETING MIX ELEMENTS ON THE MARKETING
PERFORMANCE OF THE FISH CRACKER AGROINDUSTRY IN SROWO
VILLAGE, SIDAYU SUBDISTRICT, GRESIK REGENCY
Hidayatus Savirah, Nisa Hafi Idhoh Fitriana, Wahyu Santoso

ABSTRAK

Agroindustri kerupuk ikan di Desa Srowo berperan penting dalam meningkatkan
nilai tambah komoditas perikanan dan perekonomian daerah, namun pelaku usaha
masih menghadapi tantangan dalam pemasaran. Penelitian ini bertujuan
mengidentifikasi penerapan bauran pemasaran, menganalisis tingkat kepentingan
dan kinerjanya menggunakan analisis IPA, serta menganalisis pengaruh produk,
harga, promosi, dan tempat terhadap kinerja pemasaran menggunakan analisis
SEM-PLS. Lokasi penelitian ditentukan secara purposive di Desa Srowo. Teknik
pengambilan sampel menggunakan purposive sampling dengan total 120
responden, terdiri dari 58 pemilik usaha, 58 tenaga kerja keluarga, serta 4 responden
stakeholder dari Pemerintah Desa dan Dinas Perikanan sebagai pendukung analisis
IPA. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bauran pemasaran telah diterapkan,
meskipun beberapa indikator seperti penggunaan label, pengembangan produk, dan
promosi digital masih belum optimal. Hasil IPA menunjukkan bahwa indikator
periklanan menjadi prioritas utama untuk diperbaiki, dan hasil SEM-PLS
menunjukkan bahwa produk, promosi, dan tempat berpengaruh signifikan terhadap
kinerja pemasaran, sedangkan harga tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja
pemasaran.

Kata Kunci : Agroindustri, Kerupuk Ikan, Bauran pemasaran, Kinerja pemasaran

ABSTRACT

The fish cracker agroindustry in Srowo Village plays a crucial role in increasing
the added value of fishery commaodities and boosting the local economy; however,
business operators still face challenges in marketing. This study aims to identify the
application of the marketing mix, analyze its importance and performance using
IPA analysis, and examine the influence of product, price, promotion, and place on
marketing performance using SEM-PLS analysis. The research location was
selected through purposive sampling in Srowo Village. The sampling technique
used purposive sampling with a total of 120 respondents, consisting of 58 business
owners, 58 family workers, and 4 stakeholder respondents from the Village
Government and the Fisheries Office to support the IPA analysis. The results
indicate that a marketing mix has been implemented, although several indicators
such as labeling, product development, and digital promotion remain suboptimal.
IPA results show that advertising is the top priority for improvement, and SEM -
PLS results indicate that product, promotion, and place have a significant impact
on marketing performance, whereas price does not have a significant impact on
marketing performance.

Keywords : Agroindustry, Fish Crackers, Marketing Mix, Marketing Performance
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