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PENGARUH PELATIHAN DAN REKRUTMEN TERHADAP

KINERJA KARYAWAN DIVISI MARKETING PT. BERSAMA ERA

SENTOSA TAMA LUMAJANG

Oleh:

Adinda Regita Puspitasari
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan rekrutmen
terhadap kinerja karyawan pada Divisi Marketing PT. Bersama Era Sentosa Tama
di Lumajang. Latar belakang penelitian ini didasari oleh pentingnya peran
pelatihan dan proses rekrutmen yang tepat dalam menunjang kinerja karyawan
guna mencapai tujuan perusahaan secara optimal. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan metode Partial Least Square-Structural Equation
Modeling (PLS-SEM) yang diolah menggunakan SmartPLS. Sampel penelitian
berjumlah 50 responden yang diperoleh dari populasi 50 karyawan divisi
marketing dengan menggunakan rumus Slovin. Pengumpulan data dilakukan
melalui penyebaran kuesioner kepada HRD dan karyawan PT. Bersama Era
Sentosa Tama melalui gform. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelatihan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, sedangkan rekrutmen tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Nilai R Square yang diperoleh
sebesar 0,499, yang menunjukkan bahwa variabel pelatthan dan rekrutmen
mampu menjelaskan variasi kinerja karyawan sebesar 49,9%, sementara sisanya
dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini. Temuan ini mengindikasikan

bahwa perusahaan perlu memberikan perhatian lebih besar terhadap program



pelatihan karyawan, mengingat pengaruhnya yang lebih dominan dibandingkan
proses rekrutmen dalam meningkatkan kinerja karyawan.

Kata Kunci: Pelatihan, Rekrutmen, Kinerja Karyawan, PLS-SEM
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