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PENGARUH DIGITAL MARKETING DAN BRAND AWARENESS
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA EPICT STUDIO GRESIK
Oleh:

IDRAK ALIF MIFTAHUL HAQOI
21012010487/ FEB/EM
Abstraksi

Fenomena perkembangan industri kreatif jasa fotografi di Kabupaten Gresik
menunjukkan persaingan yang semakin ketat. Epict Studio Gresik memiliki
performa media sosial dan ulasan digital yang dominan, namun masih menghadapi
fluktuasi omzet bulanan. Atas dasar pemikiran tersebut, penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pengaruh digital marketing dan brand awareness terhadap

keputusan pembelian konsumen pada Epict Studio Gresik.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data primer diperoleh
melalui penyebaran kuesioner berbasis skala Likert kepada 98 responden yang
dipilih menggunakan teknik non-probability sampling dengan metode purposive
sampling, dengan kriteria konsumen berusia minimal 17 tahun dan pernah
menggunakan jasa Epict Studio Gresik. Untuk memenuhi tujuan penelitian,
hipotesis diuji menggunakan metode Partial Least Squares Structural Equation

Modeling (PLS-SEM) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS.

Dari analisis PLS-SEM dapat disimpulkan bahwa: (1) Digital marketing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen pada
Epict Studio Gresik. (2) Brand awareness berpengaruh positif dan signifikan

terhadap keputusan pembelian konsumen pada Epict Studio Gresik.

Kata kunci : Digital Marketing, Brand Awareness, Keputusan Pembelian,

Epict Studio
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