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Analisis Mitigasi Risiko Pada Usaha Penjualan Kopi Robusta Green Bean Pada
Kopi Kutjur, Kecamatan Purwosari, Kabupaten Pasuruan

Risk Mitigation Analysis In The Sale Of Robusta Green Bean Coffee At Kopi
Kutjur, Purwosari District, Pasuruan Regency
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Abstrak

Kopi adalah komoditas perkebunan yang memainkan peran strategis baik dalam ekonomi global maupun nasional,
karena tidak hanya berkontribusi terhadap devisa negara melalui ekspor tetapi juga menjadi mata pencaharian penting
bagi jutaan petani di berbagai daerah pertanian di Indonesia. Dalam konteks agribisnis, ini berarti bisnis kopi di
Indonesia harus mampu menghadapi tantangan produksi dan pemasaran yang semakin dinamis serta bersaing di pasar
global, karena kopi bukan hanya komoditas perkebunan tetapi sistem ekonomi yang kompleks yang melibatkan
berbagai pemangku kepentingan dari hulu hingga hilir. Sebagai usaha kecil dan menengah (UKM), Kopi Kutjur
menghadapi berbagai risiko operasional yang berasal dari kondisi produksi, pemasaran, dan perubahan preferensi
konsumen. Sebagai UKM, Kopi Kutjur menghadapi berbagai risiko operasional yang berasal dari kondisi produksi,
pemasaran, dan perubahan preferensi konsumen. Jadi, penelitian ini dianggap relevan untuk dilakukan analisis terkait
mitigasi risiko karena memberikan kontribusi praktis bagi UKM kopi robusta skala kecil di Indonesia dalam
meningkatkan keberlanjutan bisnis dan daya saing di pasar yang dinamis dan tidak pasti. Penelitian ini dilakukan
menggunakan teknik purposive sampling di Kopi Kutjur, Dusun Kucur, Desa Sumberrejo RT.06/RW.02 Purwosari
Pasuruan, Pandansari 67162. Penelitian berlangsung dari Januari hingga Maret 2026. Data primer diperoleh melalui
observasi langsung. Data sekunder dikumpulkan melalui studi literatur, observasi, wawancara, kuesioner, dan
dokumentasi. Analisis data dilakukan menggunakan House of Risk 1 dan 2. Berdasarkan hasil penelitian, dapat
disimpulkan bahwa ada 25 kejadian risiko dan 25 penyebab risiko di semua aktivitas proses bisnis penjualan kopi
Kopi Kutjur. Terdapat 16 strategi mitigasi yang bisa diterapkan Kopi Kutjur untuk menangani 16 penyebab risiko
prioritas yang dipilih berdasarkan Diagram Pareto. Kopi Kutjur diharapkan bisa menerapkan strategi mitigasi yang
dianalisis dan dihasilkan dari penelitian ini untuk meminimalkan kerugian dalam aktivitas proses bisnis.

Kata kunci: Mitigasi Risiko, Kopi Biji Hijau Robusta, Kopi Kutjur

Abstract

Coffee is a plantation commodity that plays a strategic role in both the global and national economy, as it not only
contributes to the country's foreign exchange through exports but also serves as an important livelihood for millions
of farmers across various agricultural regions in Indonesia. In the context of agribusiness, this means that coffee
businesses in Indonesia must be able to meet the increasingly dynamic production and marketing challenges and
compete in the global market, because coffee is not just a plantation commodity but a complex economic system
involving various stakeholders from upstream to downstream. As a small and medium-sized enterprise (SME), Kopi
Kutjur faces various operational risks stemming from production conditions, marketing, and changing consumer
preferences. As an SME, Kopi Kutjur faces various operational risks stemming from production conditions, marketing,
and changes in consumer preferences. So this research is considered relevant to carry out analysis related to risk
mitigation because it provides practical contributions for small-scale robusta coffee SMEs in Indonesia in improving
business sustainability and competitiveness in a dynamic and uncertain market. The research was conducted using a
purposive sampling technique at Kopi Kutjur, Dusun Kucur, Sumberrejo Village RT.06/RW.02 Purwosari Pasuruan,
Pandansari 67162. The research took place from January to March 2026. Primary data was obtained through direct
observation. Secondary data was gathered through literature studies, observation, interviews, questionnaires, and
documentation. Data analysis was carried out using House of Risk Tests 1 and 2. Based on the research results, it
can be concluded that there are 25 risk events and 25 risk causes in all the business process activities of Kopi Kutjur's
coffee sales. There are 16 mitigation strategies that Kopi Kutjur can apply to address 16 priority risk causes selected
based on the Pareto Diagram. Kopi Kutjur is expected to implement the mitigation strategies analyzed and produced
in this study to minimize losses in business process activities.

Keywords: Risk Mitigation, Robusta Green Bean Coffee, Kopi Kutjur
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