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ABSTRAK 

PENGELOLAAN PRIVASI KORBAN PASCA PERSELINGKUHAN 

DALAM PENGUNGKAPAN INFORMASI DI MEDIA SOSIAL 

Elsa Nikita 
Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial, Budaya dan Politik 
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

22043010061@student.upnjatim.ac.id 

Perselingkuhan dalam hubungan pernikahan tidak hanya berdampak pada rusaknya 

kepercayaan antara suami dan istri, tetapi juga memengaruhi cara korban mengelola 

informasi pribadi setelah mengalami pengkhianatan pasangan. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengelolaan privasi komunikasi korban 

perselingkuhan dalam hubungan pernikahan menggunakan Communication 

Privacy Management Theory yang dikemukakan oleh Sandra Petronio. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Data diperoleh melalui 

wawancara mendalam terhadap delapan informan yang pernah mengalami 

perselingkuhan dalam hubungan pernikahan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

korban memaknai perselingkuhan sebagai peristiwa yang mengubah batas privasi 

komunikasi sehingga memengaruhi keputusan untuk membuka atau 

menyembunyikan informasi mengenai pengalaman tersebut. Korban secara selektif 

menentukan pihak yang dipercaya untuk mengetahui informasi pribadi, 

menerapkan berbagai strategi dalam mengelola batas privasi di media sosial, 

melakukan negosiasi kepemilikan informasi dengan keluarga maupun sahabat 

terdekat, serta membangun kembali privasi dan identitas diri setelah mengalami 

perselingkuhan.Penelitian ini juga menemukan bahwa pengelolaan privasi 

komunikasi merupakan proses yang dinamis dan dipengaruhi oleh kondisi 

emosional, tingkat kepercayaan, hubungan dengan orang terdekat, serta 

konsekuensi sosial yang dipersepsikan akibat pengungkapan informasi pribadi. 

Penelitian ini memberikan kontribusi pada kajian Ilmu Komunikasi dengan 

menunjukkan bahwa korban perselingkuhan secara aktif membentuk, 

mempertahankan, dan menegosiasikan kembali batas-batas privasi komunikasi 

sebagai bagian dari proses adaptasi setelah mengalami pengkhianatan dalam 

hubungan pernikahan. 

Kata Kunci: Communication Privacy Management, Privasi Komunikasi, 

Perselingkuhan, Hubungan Pernikahan. 
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ABSTRACT 

POST-INFIDELITY PRIVACY MANAGEMENT AMONG VICTIMS IN 

INFORMATION DISCLOSURE ON SOCIAL MEDIA 

Elsa Nikita 
Communication Studies Program 

Faculty of Social, Cultural and Political 
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

22043010061@student.upnjatim.ac.id 

Infidelity in marriage not only damages trust between spouses but also influences 

how victims manage their personal information after experiencing betrayal. This 

study aims to analyze the communication privacy management of infidelity victims 

in marital relationships using Sandra Petronio's Communication Privacy 

Management Theory. This research employed a qualitative descriptive. Data were 

collected through in-depth interviews with eight informants who had experienced 

infidelity in their marriages. The findings reveal that victims perceive infidelity as 

an event that transforms communication privacy boundaries, influencing their 

decisions to disclose or conceal personal information regarding their experiences. 

Victims selectively determine trusted individuals with whom they share personal 

information, implement various strategies to manage privacy boundaries on social 

media, negotiate information ownership with family members and close friends, 

and reconstruct their privacy and personal identity following the experience of 

infidelity. The study also found that communication privacy management is a 

dynamic process influenced by emotional conditions, levels of trust, relationships 

with significant others, and the perceived social consequences of disclosing 

personal information. This study contributes to the field of Communication Studies 

by demonstrating that victims of infidelity actively establish, maintain, and 

renegotiate communication privacy boundaries as part of their adaptation process 

after experiencing betrayal within marital relationships. 
 
Keywords: Communication Privacy Management, Communication Privacy, 

Infidelity, Marital Relationship. 
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