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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM  : Naura Ulayya Nariswari / 22083010034 

Judul Skripsi                     : Sistem GovBERTic     untuk Analisis Opini Publik 

terhadap Kinerja Satu Tahun Pertama Prabowo-

Gibran (Studi Kasus: Media Sosial X ) 

Dosen Pembimbing          : 1. Amri Muhaimin, S.Stat., M.Stat., M.S. 

 2. Shindi Shella May Wara, M. Stat. 

 

Dalam satu tahun pertama masa pemerintahan Presiden dan Wakil Presiden yang 

baru, media sosial menjadi ruang utama bagi masyarakat untuk menyampaikan 

opini terhadap kebijakan dan kinerja pemerintah. Namun, narasi yang berkembang 

di Platform  X sering kali didominasi oleh klaim yang tidak didukung metodologi 

analisis yang transparan sehingga berpotensi membentuk opini publik yang bias. 

Penelitian ini bertujuan    membangun sistem GovBERTic  yang mengintegrasikan 

pemodelan topik dan analisis sentimen untuk mengidentifikasi isu-isu utama serta 

kecenderungan sentimen masyarakat terhadap kinerja pemerintah berdasarkan data 

dari Platform  X. Tahap pemodelan topik dilakukan menggunakan BERTopic    

dengan representasi semantik berbasis GovBERTic,  reduksi dimensi menggunakan 

UMAP, klasterisasi menggunakan HDBSCAN, serta ekstraksi kata kunci melalui 

c-TF-IDF dan KeyBERT. Analisis sentimen dilakukan dengan membandingkan 

tiga model berbasis transformer , yaitu IndoBERT, IndoBERTweet, dan RoBERTa 

, menggunakan metode Stratified 5-Fold Cross Validation dengan metrik accuracy, 

precision, recall, dan F1-score. Dataset penelitian terdiri atas 5.787 tweet dengan 

5.538 tweet bersih untuk dianalisis. Hasil pemodelan topik menunjukkan bahwa 

BERTopic berhasil menghasilkan delapan topik utama dengan Topic Diversity 

sebesar 0,9375 dan nilai Coherence Score (Cv) sebesar 0,4326 yang menunjukkan 

kualitas topik yang baik pada data media sosial. Pada tahap analisis sentimen, 

RoBERTa  memberikan performa terbaik dibandingkan IndoBERT dan 

IndoBERTweet dengan rata-rata accuracy sebesar 74,44% ± 9,69% dan F1-score 

makro sebesar 73,75% ± 10,57%, sehingga dipilih sebagai model klasifikasi 

sentimen. Integrasi hasil pemodelan topik dan analisis sentimen menunjukkan 

bahwa dari delapan topik yang terbentuk terdapat empat topik dengan sentimen 



 

vi 

 

dominan netral, dua topik dengan sentimen dominan negatif, dan dua topik dengan 

sentimen dominan positif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa GovBERTic    

mampu mengidentifikasi isu-isu utama beserta kecenderungan sentimen 

masyarakat secara objektif dan berbasis data, sehingga dapat menjadi instrumen 

analisis yang mendukung evaluasi persepsi publik terhadap kinerja pemerintahan 

di media sosial. 

Kata Kunci :  analisis sentimen, BERTopic, GovBERTic, media sosial X,  

pemerintahan Prabowo–Gibran 
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ABSTRACT 

 

Student Name / NPM : Naura Ulayya Nariswari /  22083010034 

Undergraduate thesis 

title 

: GovBERTic System for Public Opinion Analysis 

of Prabowo-Gibran's First-Year Performance 

(Case Study: Social Media X ) 

Advisors : 1. Amri Muhaimin, S.Stat., M.Stat., M.S. 

2. Shindi Shella May Wara, M. Stat. 

 

 

In the first year of the new President and Vice President's administration, social 

media became the main space for the public to express their opinions on 

government policies and performance. However, the narrative that develops on 

Platform X is often dominated by claims that are not supported by transparent 

analysis methodologies that have the potential to shape biased public opinion. This 

research aims to build a GovBERTic system that integrates topic modeling and 

sentiment analysis to identify key issues as well as the tendency of public sentiment 

towards government performance based on data from Platform X. The topic 

modeling stage was carried out using BERTopic with GovBERTic-based semantic 

representation, dimension reduction using UMAP, clustering using HDBSCAN, 

and keyword extraction through c-TF-IDF and KeyBERT. Sentiment analysis was 

carried out by comparing three transformer-based models  , namely IndoBERT, 

IndoBERTweet, and RoBERTa, using the Stratified 5-Fold Cross Validation method 

with accuracy, precision, recall, and F1-score metrics. The research dataset 

consisted of 5,787 tweets with 5,538  clean tweets to analyze. The results of the 

topic modeling showed that BERTopic managed to produce eight main topics with 

a Topic Diversity of 0.9375 and  a Coherence Score (Cv) value of 0.4326 which 

shows good topic quality on social media data. At the sentiment analysis stage, 

RoBERTa performed better than IndoBERT and IndoBERTweet with an average 

accuracy of 74.44% ± 9.69% and a macro F1-score of 73.75% ± 10.57%, so it was 

chosen as the sentiment classification model. The integration of topic modeling and 

sentiment analysis results showed that of the eight topics formed, there were four 

topics with neutral dominant sentiment, two topics with negative dominant 
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sentiment, and two topics with positive dominant sentiment. The results of the study 

show that GovBERTic is able to identify the main issues and trends of public 

sentiment objectively and based on data, so that it can be an analytical instrument 

that supports the evaluation of public perception of government performance on 

social media. 

 

Keywords:  sentiment analysis, BERTopic, GovBERTic, social media X, 

Prabowo–Gibran government. 
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