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TINJAUAN YURIDIS PERLINDUNGAN HUKUM DALAM TRANSAKSI
JUAL BELI AKUN GAME ONLINE YANG DILARANG OLEH
DEVELOPER : STUDI KASUS MOBILE LEGENDS

Abstrak

Perkembangan teknologi digital mendorong munculnya praktik jual beli akun game
online, termasuk pada Mobile Legends: Bang Bang, meskipun dilarang oleh
developer. Fenomena ini menimbulkan permasalahan hukum terkait kedudukan
transaksi serta perlindungan bagi pihak yang dirugikan. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis kedudukan hukum jual beli akun game online menurut hukum
perdata Indonesia dan upaya hukum yang dapat ditempuh oleh pihak yang
dirugikan.

Metode yang digunakan adalah penelitian yuridis normatif dengan pendekatan
perundang-undangan dan konseptual, menggunakan bahan hukum primer dan
sekunder yang dianalisis secara kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
transaksi jual beli akun dapat dikategorikan sebagai perjanjian yang sah apabila
memenuhi syarat Pasal 1320 KUHPerdata. Namun, larangan dalam Terms of
Service developer menimbulkan konflik norma sehingga transaksi berada dalam
wilayah abu-abu hukum.

Dalam praktiknya, sengketa seperti hackback oleh penjual dapat dikualifikasikan
sebagai wanprestasi atau perbuatan melawan hukum. Pihak yang dirugikan dapat
menempuh upaya hukum litigasi maupun non-litigasi, meskipun perlindungan
hukumnya belum optimal. Oleh karena itu, diperlukan pengaturan hukum yang
lebih jelas untuk memberikan kepastian dan perlindungan terhadap transaksi aset
digital.

Kata kunci: Perlindungan Hukum, Jual beli akun, Game Online, Wanprestasi
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