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ABSTRAK

Sebagai makhluk sosial, anak dewasa awal yang menghadapi tekanan
akademik di perguruan tinggi, berupa beban perkuliahan, tuntutan tugas yang
menumpuk, hingga ancaman kejenuhan akademis (burnout), memerlukan interaksi
dalam keluarga. Penelitian ini dilakukan untuk memahami secara mendalam
bagaimana anak dewasa awal melakukan keterbukaan diri (self-disclosure) kepada
orang tua saat mengalami tekanan akademik tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan dan menganalisis proses keputusan keterbukaan diri anak dewasa
awal kepada orang tua saat mengalami tekanan akademik di perguruan tinggi, serta
memahami bagaimana persepsi terhadap pola komunikasi keluarga mempengaruhi
pilihan mereka untuk terbuka atau tertutup.

Penelitian ini mengacu pada Teori Penetrasi Sosial oleh Altman dan Taylor,
yang menyediakan kerangka kerja untuk memahami perkembangan keintiman
hubungan interpersonal melalui pertukaran informasi. Metodologi yang digunakan
adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif untuk memperoleh pemahaman
mendalam terhadap pengalaman subjektif individu, khususnya dalam konteks krisis
komunikasi keluarga di Kota Surabaya. Pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara mendalam dengan sebelas (11) informan mahasiswa aktif yang menjadi
subjek penelitian.

Penelitian ini menemukan bahwa proses keputusan keterbukaan diri anak
dewasa awal mengenai tekanan akademik sangat ditentukan oleh fondasi
pengalaman komunikasi yang terbangun di dalam keluarga. Informan dengan pola
komunikasi demokratis cenderung merasa aman untuk terbuka karena terbiasa
mendapatkan ruang tanpa penghakiman. Sebaliknya, informan dengan orang tua
berpola otoriter menunjukkan kecenderungan penarikan diri secara emosional (de-
penetrasi) sebagai bentuk perlindungan diri. Akibatnya, keterbukaan informasi
mahasiswa menjadi terbatas, mereka cenderung selektif dengan hanya membagikan
informasi akademik yang bersifat netral atau administratif, namun secara sadar
menyembunyikan dimensi emosional negatif seperti stres, kelelahan, dan tangisan.
Kedalaman informasi yang dibagikan sangat bergantung pada tingkat kepercayaan
anak terhadap respons orang tua, di mana tujuan utama mereka bercerita sebenarnya
adalah untuk mencari validasi emosional, bukan sekadar solusi praktis.

Kata Kunci: Keterbukaan Diri, Tekanan Akademik, Dewasa Awal, Komunikasi
Keluarga, Teori Penetrasi Sosial.
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ABSTRACT

As social beings, early adulthood individuals facing academic stress in
higher education, manifested as heavy course loads, piled-up assignments, and the
threat of academic (burnout) require interaction within the family. This study was
conducted to deeply understand how early adulthood individuals navigate self-
disclosure toward their parents when experiencing academic stress. It aims to
describe and analyze the decision-making process of self-disclosure among early
adulthood individuals toward their parents when facing academic stress in higher
education, and to understand how perceptions of family communication patterns
influence their choice to be open or closed.

This study is guided by the Social Penetration Theory by Altman and Taylor,
which provides a framework to understand the development of interpersonal
relationship intimacy through information exchange. The methodology used is
qualitative with a descriptive approach to gain a profound understanding of
individuals' subjective experiences, particularly in the context of family
communication crises in the city of Surabaya. Data collection was carried out
through in-depth interviews with eleven (11) active college student informants who
became the research subjects.

The study finds that the self-disclosure decision-making process of early
adulthood individuals regarding academic stress is heavily determined by the
foundation of communication experiences established within the family. Informants
with democratic communication patterns tend to feel secure in opening up because
they are accustomed to a space without judgment. Conversely, informants with
authoritarian parents exhibit a tendency toward emotional withdrawal (de-
penetration) as a form of self-protection. Consequently, students' self-disclosure
becomes restricted; they tend to be selective by only sharing neutral or
administrative academic information while consciously concealing negative
emotional dimensions such as stress, exhaustion, and crying. The depth of the
shared information heavily depends on the child's level of trust in their parents’
responses, highlighting that their primary goal in sharing is actually to seek
emotional validation, rather than mere practical solutions.

Keywords: Self-Disclosure, Academic Stress, Early Adulthood, Family
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