DAFTAR PUSTAKA

Adelia, S., & Rachmatulloh, 1. (2022). ANALISIS IMPLEMENTASI
KEBIJAKAN PEMBEBASAN BEA MASUK ATAS IMPOR BARANG
UNTUK KEPERLUAN PELAYANAN KESEHATAN PADA MASA
PANDEMI COVID-19 DI KPU BEA DAN CUKAI TIPE A TANJUNG
PRIOK TAHUN 2021. llmu Administrasi Publik, 2(5), 506-517.

afzan, rifyal fariz. (2024). ANALISIS TINDAKAN SOSIAL DALAM
PEMANFAATAN LAHAN PARKIR UNIVERSITAS PENDIDIKAN
INDONESIA UNTUK MENINGKATKAN KEAMANAN DAN
KETERTIBAN KAMPUS. Universitas Pendidikan Indonesia, 1-11.

Akbar, Y. G. S. (2022). Kajian dalam Pengawasan Sistem Parkir Elektronik di Kota
Bandung. Indonesia Sosial Teknologi, 3(4), 529-537.

Alansyah, E., & Susanti, A. (2025). Identifikasi Kebutuhan Fasilitas Ruang Parkir
(Studi Kasus : Fakultas Vokasi Universitas Negeri Surabaya). 3(2), 176-183.

Andini, D., Widodo, D., & Radjikan. (2023). IMPLEMENTASI KEBIJAKAN
PELAYANAN ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN BERBASIS
DIGITAL PADA APLIKASI KLAMPID NEW GENERATION DINAS
KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KOTA SURABAYA.
Jurnal Penelitian Administrasi Publik, 3(2), 173-181.

Anggara, S. (2018). KEBIJAKAN PUBLIK. PUSTAKA SETIA Bandung.

Benediktus, 1., Angi, N., & Irfiani, E. (2024). PENGARUH EFEKTIVITAS SISTEM
ELEKTRONIK PARKIR ( E-PARKING ) DALAM PENGELOLAAN PARKIR
PADA PT LINK PARKING MANDIRI. 4(1), 1-7.

Dalimunthe, I. S., & Syahfitri, K. (2024). Pembiasaan Shalat Dhuha Mendorong
Semangat Belajar Siswa. Literasiologi, 11, 131-141.

Dewa, A. A., & Samsugi, S. (2024). Penerapan Teknologi RFID dalam
Pengelolaan Parkir Otomatis untuk Peningkatan Kenyamanan Pengguna
Parkir. 4(October), 1477-1484.

Endang. (2021). Aspek Akuntabilitas dalam Pertanggungjawaban Keuangan Badan
Usaha Milik Desa (Studi Kasus Badan Usaha Milik Desa Mukti Bersama Desa
Sidomukti Kecamatan Plakat Tinggi Kabupaten Musi Banyuasin). llmiah
Akuntansi Rahmaniyah (JIAR), 5(1), 74-93.

Fatmariyanti, Y., & Fauzi, A. (2023). KEBIJAKAN PUBLIK VERSI WILLIAM
DUNN: ANALISIS DAN IMPLEMENTASI. JOURNAL OF HUMANITIES
AND SOCIAL STUDIES, 1(1), 1-9.

Harmeny, E. S., Swandari, F., & Dewi, D. M. (2021). Pengelolaan Retribusi Parkir
yang Efektif dan Efisien di JI. Singabana dan JI. Agus Salim Kecamatan Pulau
Laut Utara Kabupaten Kotabaru. Wawasan Manajemen, 9 Nomor 1, 40-50.

Igirisa, 1. (2022). Kebijakan Publik Suatu Tinjauan Teoritis dan Empiris (I.
Muhammad (ed.)). Tanah Air Beta.

Islamy, M. 1. (2014). Definisi dan Makna Kebijakan Publik (pp. 1-41).

Istikomah, N. (2019). Modernisasi Parkir Kampus, Ul Gunakan Sistem Secure
Parking. Suaramahasiswa.Com. https://suaramahasiswa.com/modernisasi-
parkir-kampus-ui-gunakan-sistem-secure-parking?.

Juhannda, R., Hadiati, T. L., & Suparno. (2021). Kualitas Pelayanan Administrasi

117



118

Kependudukan dan Catatan Sipil di Kelurahan Tinjomoyo Kecamatan
Banyumanik Kota Semarang. Media Administrasi, 6(2), 31-55.

Kartika, Taryono, O., Aritonang, D. M., & Artisa, R. A. (2024). Implementasi
Kebijakan Trans Metro Bandung ( TMB ) Dalam Upaya Meningkatkan
Pelayanan Transportasi Publik Di Kota Bandung. Administrasi Publik Dan
Pemerintahan, 3(2), 128-140.

Kasmad, R. (2013). STUDI IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PUBLIK.
https://www.researchgate.net/profile/Rulinawaty-
Kasmad/publication/327762798_Implementasi_Kebijakan_Publik/links/5ba2
fda292851ca9ed1748el/Implementasi-Kebijakan-Publik.pdf

Krispyanto, S. P., Kirana, T. S., Afriza, S., & Aziz, M. A. (2025). PERANCANGAN
SISTEM PARKIR CERDAS U-PARK DAN AKSES WEB DI LINGKUNGAN
KAMPUS UPN “ VETERAN ~ JAWA TIMUR. 5, 303-310.

Kurniawan, D., & Zhafirah, A. (2024). Evaluasi Ruang Parkir Off Street di Area
Kampus. 8-14. https://doi.org/10.33364/konstruksi/v.22-2.1546

Makmur, S. (2023). KESALAHAN PENAFSIRAN KOMUNIKASI, SUMBERDAYA,
DISPOSISI DAN STRUKTUR BIROKRASI DALAM IMPLEMENTASI
KEBIJAKAN. 1 Number 3, 172-176.

Marshanda, A. A., Rahma, A., Sukietra, V., & Gabetta, R. (2024).
PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI SISTEM PEMBAYARAN PARKIR
DIGITAL BERBASIS PROTOTYPE PADA UPN “ VETERAN ~ JAKARTA.
April, 31-43.

Masri, K., Andiman, A. M., & Said, L. B. (2022). Penataan Ruang Parkir di Badan
Jalan untuk Meningkatkan Kinerja Jalan AP Pettarani Rappang. Teknik Sipil -
MACCA, C, 150-156.

Millenia, Z., & Farida, A. (2022). Tata Kelola Pendapatan Parkir : Petugas Parkir
DISHUB dan Non DISHUB Abstrak. Manajemen Dan Penelitian Akuntansi
(JUMPA), 15(2), 105-120.

Mukti, D. E. (2025). Sistem Smart Parking Kementerian Komunikasi dan Digital
Berbasis Internet of Thing. 4, 10-19.

Nurdiani, N. (2014). TEKNIK SAMPLING SNOWBALL DALAM PENELITIAN
LAPANGAN. 5(9), 1110-1118.

Patahudin, P. (2016). PERUBAHAN SOSIAL SEBAGAI DAMPAK
PERKEMBANGAN DESA WISATA. 46-59.

Peraturan Rektor Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.
(2023). Peraturan Rektor Universitas Pembangunan Nasional ‘“‘Veteran”
Jawa Timur Nomor 15 Tahun 2023 tentang Pengaturan Berlalu Lintas dan
Parkir Kendaraan di Lingkungan Kampus Universitas Pembangunan
Nasional “Veteran” Jawa Timur (pp. 1-8).

Pers Upn. (2018). Capaian Baru UPN “Veteran” Jawa Timur di Penghujung
Tahum. Upn News. https://pers-upn.com/2018/12/17/capaian-baru-upn-
veteran-jawa-timur-di-penghujung-tahun/?.

Prasetiyani, E., & Atmaja, A. K. (2024). Analisis Pengawasan Sistem Retribusi
Parkir Oleh Dinas Perhubungan Dan Transportasi DKI Jakarta (Studi Kasus :
Pungutan Liar Oleh Juru Parkir Di Pasar Johar Baru). Administrasi Bisnis,
4(4), 316-322.



119

Presiden Republik Indonesia. (2002). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor
3 Tahun 2002 Tentang Pertahanan Negara.

Presiden Republik Indonesia. (2009). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor
28 Tahun 2009 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah.

Presiden Republik Indonesia. (2012). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor
12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi. 1-97.

Presiden Republik Indonesia. (2014). Peraturan Pemerintah Republik Indonesia
Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan
Pengelolaan Perguruan Tinggi. 1-37.

Presiden Republik Indonesia. (2022). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor
1 Tahun 2022 tentang Hubungan Keuangan antara Pemerintahan Daerah.
104172,

Prihanto, T. (2014). PENGEMBANGAN SISTEM TRANSPORTASI HIJAU
KAMPUS UNIVERSITAS NEGERI SEMARANG SEBAGAI PENDUKUNG
MOBILITAS CIVITAS AKADEMIKA. 16, 169-182.

Purba, B. J., & Arfin. (2021). ANALISIS PERANAN LIAISON OFFICER
DALAM PELAYANAN DAN PENGAWASAN SECARA MANDIRI
PADA KAWASAN BERIKAT MANDIRI. JURNAL ILMIAH PUBLIKA, 9,
197-217.

Putri, H. J., & Murhayati, S. (2025). Metode Pengumpulan Data Kualitatif. 9,
13074-13086.

Qomaruddin, & Sa’diyah, H. (2024). Kajian Teoritis tentang Teknik Analisis Data
dalam Penelitian Kualitatif: Perspektif Spradley, Miles dan Huberman. 1(2),
77-84.

Rahayuningrum, N. (2023). KAJIAN STRATEGI PENATAAN PARKIR DI
KAWASAN WISATA RELIGI MAKAM SUNAN KALIJAGA DEMAK. 1-146.

Rantung, M. J., Rorong, A. J.,, & Kolondam, H. F. (2019). IMPLEMENTASI
KEBIJAKAN ALOKASI DANA DESA (Studi di Desa Koreng Kecamatan
Tareran). Administrasi Publik, 5, No 84 ((6).

Rijali, A. (2018). Analisis Data Kualitatif. 17(33), 81-95.

Ristanti, Y. A., Sudarmana, L., & Barat, R. R. (2016). SISTEM INFORMASI
PENGELOLAAN TEMPAT PARKIR RSUD KERTOSONONGANJUK
BERBASIS WEB. 1(1), 22-28.

Sahry, A. Z., Wolor, C. W., & Marsofiyati. (2023). Analisis Kepatuhan Karyawan
Pada PT. XYZ. Journal of Student Development Informatics Management
(JoSDIM), 3, 280-290.

Saputra, M. R., Afandi, M. I., & Fitri, A. S. (2024). RANCANG BANGUN
PROTOTYPE SISTEM PARKIR KARCIS DIGITAL UPN “VETERAN”
JAWA TIMUR BERBASIS WEB DAN IOT MENGGUNAKAN
FRAMEWORK LARAVEL. Scientica (Jurnal Ilmiah Sains Dan Teknologi),
2, 289-298.

Sari, Y. E. K. (2025). Analisis Manajemen Pengaduan Pelayanan Publik : Studi
pada Aplikasi “Wargaku” Di Pemerintahan Kota Surabaya. 3, 296-311.
Servasius, Y. A. (2024). Daya Tarik Dan Pola Perjalanan Wisata Kuliner Malam

Di Kota Bandung. 1-12.
Sitorus, M. (2007). PENGARUH COMMUNICATION , RESOURCES ,



120

DISPOSITION , DAN BUREAUCRATIC STRUCTURE TERHADAP
IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENDIDIKAN (Studi Kasus Pembentukan
Dewan Pendidikan Kabupaten Tobasamosir). 59-81.

Subianto, A. (2012). KEBIJAKAN PUBLIK.

Sulastri, A., Raharjo, M. D. T., Baihaki, & Aini, Y. N. (2023). Rancangan
Kebijakan Mengenai Dinamika Dan Dilematika Dalam Penanganan Persoalan
Hadirnya Platform Social Commerce Bagi Keberlanjutan dan Kesejahteraan
Para Pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM ). Pembangunan Dan
Administrasi Publik, 5, 23-38.

Susatya, N. P., & Fabroyir, H. (2025). OPTIMALISASI SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN PARKIR UNTUK MENGURANGI KEHILANGAN
PENDAPATAN OPERASIONAL MELALUI DESIGN THINKING. Jurnal
IImiah Indonesia, 10(3), 3077-3086.

Susianti, O. M., & Srifariyati. (2024). Perumusan Variabel Dan Indikator Dalam
Penelitian Kuantitatif Kependidikan. Pendidikan Rokania, 9, 18-30.

Syahrir, A., Siregar, H., Fahmi, I, & Mulyati, H. (2023). Pengaruh Good
University Governance dan Manajemen Risiko terhadap Kinerja Perguruan
Tinggi Negeri di Indonesia. 11(2), 190-196.

Walikota Surabaya Provinsi Jawa Timur. (2017). Peraturan Walikota Surabaya
Nomor 3 Tahun 2017 tentang Pedoman Penetapan Parkir Zona di Kota
Surabaya. 3-6.

Yalia, M. (2014). IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENGEMBANGAN DAN
PEMBERDAYAAN LEMBAGA SOSIAL MEDIA TRADISIONAL DI JAWA
BARAT. 6, 149-160.



137

1. Pak Mujianto selaku CSO gedung Twin Tower B lantai 1-3 Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

2. Mas Rahsya selaku Satpam penjaga gedung Twin Tower B Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

3. Pak Saiku selaku Komandam Satpam Universitas Pembangunan Nasional
“Veteran” Jawa Timur

4. Pak Sugeng selaku Sub Bagian Koor Tata Usaha Rektorat Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

5. Bu Sarah Merinasari selaku Dosen Administrasi Publik Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

6. Yulia Windyastuti selaku Mahasiswa Administrasi Publik Universitas

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur



