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ABSTRAK 

IMPLEMENTASI PROGRAM RUMAH TIDAK LAYAK HUNI 

(RUTILAHU) DI KELURAHAN SUKOLILO BARU KOTA SURABAYA 

 

Fenilia Indah Rosyidah 

NPM. 19041010030 

 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji serta menjabarkan pelaksanaan Program 

Rumah Tidak Layak Huni (RUTILAHU) yang berlokasi di Kelurahan Sukolilo Baru, Kota 

Surabaya. Inisiatif RUTILAHU merupakan langkah nyata dari Pemerintah Kota Surabaya 

guna mengentaskan masalah hunian bagi warga kategori prasejahtera dan pramiskin lewat 

perbaikan tempat tinggal yang tak memenuhi standar kelayakan. Walau demikian, realisasi 

di lapangan masih dihadapkan pada sejumlah hambatan. Hambatan tersebut meliputi 

minimnya pemahaman sebagian warga terkait mekanisme dan sasaran program, ditambah 

lagi dengan persoalan administratif menyangkut legalitas status lahan yang berdampak 

langsung pada proses penetapan penerima bantuan. Studi ini mengaplikasikan metodologi 

kualitatif bernuansa deskriptif. Analisis dilakukan dengan memanfaatkan kerangka teori 

implementasi dari David C. Korten yang berfokus pada tiga dimensi utama: program, 

organisasi pelaksana, dan kelompok sasaran. Proses penghimpunan data dieksekusi lewat 

pengamatan langsung, studi dokumentasi, serta wawancara intensif bersama pihak 

DPRKPP Surabaya, aparat Kelurahan Sukolilo Baru, tim KTPR (Kelompok Teknis 

Perbaikan Rumah), hingga masyarakat yang menjadi penerima manfaat. Temuan studi 

mengindikasikan bahwa secara garis besar, penerapan Program RUTILAHU di wilayah 

Sukolilo Baru sudah berlangsung dengan baik, kendati belum mencapai titik optimal. 

Ditinjau dari elemen program, aspek perencanaan serta alokasi dana dari APBD (dengan 

batas atas Rp35 juta per unit) tergolong mencukupi, walaupun edukasi atau sosialisasi 

kepada warga masih menuntut peningkatan. Dari sisi organisasi pelaksana, sinergi dan 

koordinasi antarpihak sudah berpedoman pada Perwali Kota Surabaya Nomor 7 Tahun 

2024. Sayangnya, pelaksanaan ini masih terhambat oleh minimnya ketersediaan tukang 

bangunan, kondisi cuaca yang tidak menentu, serta rantai suplai material yang kerap 

memicu keterlambatan penyelesaian proyek melebihi tenggat waktu. Terakhir, pada 

indikator kelompok sasaran, penyaluran bantuan telah terdistribusi secara akurat dan 

membawa dampak positif yang substansial dalam mewujudkan kelayakan hunian 

masyarakat. Akan tetapi, kelengkapan legalitas tanah kerap menjadi batu sandungan 

administratif bagi sejumlah kandidat penerima program. Sebagai tindak lanjut, sangat 

direkomendasikan adanya intensifikasi sosialisasi, pengetatan supervisi pelaksanaan, 

peningkatan kapabilitas SDM, serta pendampingan urusan administrasi agar program ini 

bisa terealisasi secara lebih efektif dan presisi. 

 

  

Kata Kunci: Implementasi Kebijakan, Program Rutilahu, Kesejahteraan 

Masyarakat, Kelurahan Sukolilo Baru. 
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ABSTRACT 

IMPLEMENTATION OF THE UNINHABITABLE HOUSE 

REHABILITATION PROGRAM (RUTILAHU) IN SUKOLILO BARU 

VILLAGE, SURABAYA CITY 

 

Fenilia Indah Rosyidah 

NPM. 19041010030 

 
The objective of this research is to examine and describe the implementation of the 

Uninhabitable House (RUTILAHU) Program located in Sukolilo Baru Urban Village, 

Surabaya City. The RUTILAHU initiative is a concrete step by the Surabaya City 

Government to alleviate housing problems for poor and near-poor residents through the 

rehabilitation of residences that do not meet habitability standards. Nevertheless, its 

realization in the field still faces a number of obstacles. These obstacles include a lack of 

understanding among some residents regarding the program's mechanisms and targets, 

coupled with administrative issues concerning land ownership legality that directly impact 

the beneficiary determination process. This study applies a qualitative methodology with a 

descriptive approach. The analysis is conducted utilizing David C. Korten's 

implementation theory framework, which focuses on three main dimensions: the program, 

the implementing organization, and the target group. The data collection process was 

executed through direct observation, documentation study, and in-depth interviews with 

the Surabaya City DPRKPP, Sukolilo Baru Urban Village officials, the KTPR (House 

Repair Technical Group) team, and the beneficiary community. The study's findings 

indicate that, in broad terms, the implementation of the RUTILAHU Program in the 

Sukolilo Baru area has progressed well, although it has not yet reached an optimal level. 

Viewed from the program indicatort, the planning aspect and fund allocation from the 

Regional Budget (APBD) (with a maximum limit of IDR 35 million per unit) are considered 

sufficient, even though public education or socialization still requires improvement. From 

the perspective of the implementing organization, synergy and coordination among parties 

have been guided by the Mayor of Surabaya Regulation Number 7 of 2024. Unfortunately, 

this implementation is still hampered by the limited availability of construction workers, 

unpredictable weather conditions, and the material supply chain, which often trigger 

project completion delays exceeding the deadline. Finally, in the target group indicator, 

the distribution of assistance has been allocated accurately and brought substantial 

positive impacts in realizing community housing habitability. However, land legality 

requirements often become an administrative stumbling block for a number of program 

beneficiary candidates. As a follow-up, it is highly recommended to intensify socialization, 

tighten implementation supervision, improve human resource capabilities, and provide 

administrative assistance so that this program can be realized more effectively and 

precisely. 

 

 

Keywords: Policy Implementation, Rutilahu Program, Community Welfare, Sukolilo 

Baru Urban Village.
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