
PENGARUH LITERASI KEUANGAN, TRANSPARANSI PENGELOLAAN 

USAHA, DAN PENGENDALIAN INTERNAL TERHADAP KINERJA 

KEUANGAN UMKM DI KECAMATAN MENGANTI KABUPATEN 

GRESIK 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

Oleh : 

Fitri Nadia Salsabila 

22013010065/FEB/EA 

 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” 

JAWA TIMUR 

2026 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



i 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Allah Swt atas segala rahmat dan karunia yang telah 

diberikan sehingga penulis dapat merampungkan skripsi yang berjudul “Pengaruh 

Literasi Keuangan, Transparansi Pengelolaan Usaha dan Pengendalian 

Internal Terhadap Kinerja Keuangan UMKM di Kecamatan Menganti 

Kabupaten Gresik”. Skripsi ini disusun untuk memenuhi persyaratan dalam 

meraih gelar Sarjana Akuntansi (S.Ak) pada program pendidikan S1 Akuntansi, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa 

Timur. 

Dalam menyelesaikan tugas akhir skripsi penulis mengucapkan banyak 

terima kasih atas bimbingan, bantuan, semangat dan doa dari beberapa pihak 

sehingga penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karenanya, dengan 

segala cinta dan hormat penulis ucapkan terima kasih kepada: 

1. Kedua orang tua tercinta, yaitu ayah dan ibu penulis yang senantiasa 

memberikan kasih sayang, doa yang tiada henti, dukungan moral 

maupun material, serta pengorbanan yang tidak ternilai selama penulis 

menempuh pendidikan. 

2. Bapak Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, M.MT., IPU., selaku Rektor 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 



ii 
 

3. Ibu Dr. Dra. Ec. Tri Kartika Pertiwi, M.Si., CFP., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” 

Jawa Timur. 

4. Ibu Dr. Dra. Ec. Endah Susilowati, M.Si., CfrA., CBV, selaku Ketua 

Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

5. Ibu Dr. Tantina Haryati, S.E., M.Aks., selaku Koordinator Program 

Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

6. Ibu Prof. Dr. Dra. Ec. Sri Trisnaningsih, M.Si., CFrA, selaku Dosen 

Pembimbing yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 

memberikan arahan, masukan, kritik, serta bimbingan dengan penuh 

kesabaran sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. 

7. Seluruh Bapak dan Ibu dosen Program Studi Akuntansi Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur yang telah memberikan 

ilmu, pengalaman, serta wawasan yang sangat bermanfaat selama masa 

perkuliahan. 

8. Seluruh pelaku UMKM di Kecamatan Menganti yang telah bersedia 

meluangkan waktu untuk menjadi responden penelitian dan 

memberikan informasi yang diperlukan dalam penelitian ini. 

9. Sahabat-sahabat penulis yaitu Elisa, Thania, Lira, Ayu, Eka, Isna, dan 

Selin yang selalu memberikan motivasi, dukungan, doa, dan bantuan 

selama proses penyusunan skripsi. 



iii 
 

10. Terakhir, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri 

yang telah bertumbuh sejauh ini. Terima kasih karena memilih untuk 

tetap melangkah pelan di tengah keraguan dan ketakutan. Terima kasih 

untuk setiap air mata yang jatuh, doa yang selalu dipanjatkan, dan usaha 

yang mungkin tidak pernah dilihat oleh siapa pun. Untuk segala 

perjuangan yang akhirnya sampai tujuan, mari dirayakan.  

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat 

banyak kekurangan dan jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari para pembaca. Semoga 

skripsi ini dapat beramanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan. 

 

Surabaya, 8 Juli 2026 

 

Fitri Nadia Salsabila 

 

 

 

 

 



iv 
 

DAFTAR ISI 

 

KATA PENGANTAR............................................................................................ i 

DAFTAR ISI ...................................................................................................... iv 

DAFTAR TABEL ............................................................................................. viii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... ix 

BAB I .................................................................................................................. 1 

PENDAHULUAN ............................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ........................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .................................................................................... 12 

1.3 Tujuan Penelitian ...................................................................................... 13 

1.4 Manfaat Penelitian ................................................................................... 13 

BAB II ............................................................................................................... 16 

TINJAUAN PUSTAKA ..................................................................................... 16 

2.1 Penelitian Terdahulu ................................................................................. 16 

2.1.1 Hasil Penelitian Terdahulu ................................................................. 16 

2.1.2 Perbedaan Penelitian Terdahulu dan Penelitian Selanjutnya ............... 27 

2.2 Landasan Teori ......................................................................................... 29 

2.2.1 Resource-Based View (RBV) Theory .................................................. 29 

2.2.2 Kinerja Keuangan .............................................................................. 31 

2.2.3 Usaha Mikro, Kecil, Menengah (UMKM) ......................................... 32 

2.2.4 Literasi Keuangan .............................................................................. 33 

2.2.5 Transparansi Pengelolaan Usaha ........................................................ 34 

2.2.6 Pengendalian Internal ........................................................................ 35 

2.3 Hubungan Antar Variabel ......................................................................... 35 

2.3.1 Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Kinerja Keuangan UMKM...... 35 

2.3.2 Pengaruh Transparansi Pengelolaan Usaha terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM ...................................................................................................... 36 

2.3.3 Pengaruh Pengendalian Internal terhadap Kinerja Keuangan UMKM 37 



v 
 

2.3.4 Pengaruh Literasi Keuangan, Transparansi Pengelolaan Usaha, dan 

Pengendalian Internal secara Simultan terhadap Kinerja Keuangan UMKM

................................................................................................................... 38 

2.4 Kerangka Pemikiran ................................................................................. 39 

2.5 Hipotesis .................................................................................................. 39 

BAB III.............................................................................................................. 41 

METODE PENELITIAN ................................................................................... 41 

3.1 Jenis dan Objek Penelitian ........................................................................ 41 

3.1.1 Jenis Penelitian .................................................................................. 41 

3.1.2 Objek Penelitian ................................................................................ 41 

3.2 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel ......................................... 42 

3.2.1 Definisi Operasional Variabel ............................................................ 42 

3.2.2 Teknik Pengukuran Variabel .............................................................. 44 

3.3 Populasi dan Sampel ................................................................................ 44 

3.3.1 Populasi ............................................................................................. 44 

3.3.2 Sampel .............................................................................................. 45 

3.4 Teknik Pengumpulan Data ........................................................................ 46 

3.4.1 Sumber Data ...................................................................................... 46 

3.4.2 Teknik Pengumpulan Data ................................................................. 46 

3.5 Teknik Analisis dan Uji Hipotesis ............................................................. 47 

3.5.1 Uji Kualitas Data ............................................................................... 47 

3.5.2 Analisis Statistik Deskriptif ............................................................... 48 

3.5.3 Uji Normalitas ................................................................................... 49 

3.5.4 Uji Asumsi Klasik ............................................................................. 49 

3.5.5 Analisis Regresi Linear Berganda ...................................................... 50 

3.5.6 Uji Simultan (Uji F) ........................................................................... 51 

3.5.7 Uji Parsial (Uji t) ............................................................................... 52 

3.5.8 Uji Koefisien Determinasi (R2) ......................................................... 53 

3.5.9 Uji Hipotesis ..................................................................................... 53 

BAB IV ............................................................................................................. 54 

HASIL DAN PEMBAHASAN .......................................................................... 54 



vi 
 

4.1 Deskripsi Penelitian.................................................................................. 54 

4.1.1 Karakteristik Responden .................................................................... 55 

4.2 Analisis Statistik Deskriptif ...................................................................... 56 

4.3 Hasil Penelitian ........................................................................................ 57 

4.3.1 Uji Kualitas Data ............................................................................... 57 

4.3.2 Uji Normalitas ................................................................................... 60 

4.3.3 Uji Asumsi Klasik ............................................................................. 61 

4.3.4 Analisis Regresi Linear Berganda ...................................................... 62 

4.3.5 Uji Hipotesis ..................................................................................... 64 

4.4 Pembahasan Hasil Penelitian .................................................................... 68 

4.4.1 Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Kinerja Keuangan UMKM...... 68 

4.4.2 Pengaruh Transparansi Pengelolaan Usaha terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM ...................................................................................................... 69 

4.4.3 Pengaruh Pengendalian Internal terhadap Kinerja Keuangan UMKM 70 

4.4.4 Pengaruh Literasi Keuangan, Transparansi Pengelolaan Usaha, dan 

Pengendalian Internal secara Simultan terhadap Kinerja Keuangan UMKM

................................................................................................................... 71 

BAB V ............................................................................................................... 73 

KESIMPULAN DAN SARAN .......................................................................... 73 

5.1 Kesimpulan .............................................................................................. 73 

5.2 Saran ........................................................................................................ 73 

5.3 Keterbatasan dan Implikasi....................................................................... 74 

5.3.1 Keterbatasan ...................................................................................... 74 

5.3.2 Implikasi ........................................................................................... 74 

DAFTAR PUSTAKA ......................................................................................... 76 

LAMPIRAN ...................................................................................................... 80 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian .................................................................. 80 

Lampiran 2. Tabulasi Data Literasi Keuangan (X1) ........................................ 85 

Lampiran 3. Tabulasi Data Transparansi Pengelolaan Usaha (X2) .................. 88 

Lampiran 4. Tabulasi Data Pengendalian Internal (X3) ................................... 91 

Lampiran 5. Tabulasi Data Kinerja Keuangan (Y) .......................................... 94 



vii 
 

Lampiran 6. Hasil Uji Validitas dan Reabilitas ............................................... 97 

Lampiran 7. Hasil Uji Normalitas ................................................................. 101 

Lampiran 8. Hasil Uji Multikolinearitas ....................................................... 101 

Lampiran 9. Uji Heteroskedastisitas ............................................................. 102 

Lampiran 10. Hasil Uji F .............................................................................. 102 

Lampiran 11. Hasil Uji t ............................................................................... 103 

Lampiran 12. Hasil Uji Koefisien Determinan (R2) ...................................... 103 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu .......................................................................... 24 

Tabel 3. 1 Definisi Operasional dan Variabel ...................................................... 42 

Tabel 3. 2 Teknik Pengukuran ............................................................................ 44 

Tabel 4. 1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ......................... 55 

Tabel 4. 2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Usaha............................. 55 

Tabel 4. 3 Hasil Analisis Statistik Deskriptif ...................................................... 56 

Tabel 4. 4 Hasil Uji Validitas Variabel Literasi Keuangan (X1)........................... 57 

Tabel 4. 5 Hasil Uji Validitas Variabel Transparansi Pengelolaan Usaha (X2) ..... 57 

Tabel 4. 6 Hasil Uji Validitas Variabel Pengendalian Internal (X3) ..................... 58 

Tabel 4. 7 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Keuangan (Y) ............................. 58 

Tabel 4. 8 Hasil Uji Reabilitas ............................................................................ 59 

Tabel 4. 9 Hasil Uji Normalitas One-Sample Kolmogrov-Smirnov Test ............. 60 

Tabel 4. 10 Hasil Uji Multikolinearitas ............................................................... 61 

Tabel 4. 11 Hasil Uji Heteroskedastisitas (Uji Glejser) ....................................... 62 

Tabel 4. 12 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda ........................................... 63 

Tabel 4. 13 Hasil Uji Simultan (Uji F) ................................................................ 64 

Tabel 4. 14 Hasil Uji Parsial (Uji t) .................................................................... 65 

Tabel 4. 15 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R²) ............................................... 67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1. 1 Sebaran Jumlah Usaha IMK berdasarkan Kabupaten/Kota di Jawa 

Timur, 2025 ......................................................................................................... 2 

Gambar 2. 1 Kerangka Pemikiran ...................................................................... 39 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

PENGARUH LITERASI KEUANGAN, TRANSPARANSI PENGELOLAAN 

USAHA, DAN PENGENDALIAN INTERNAL TERHADAP KINERJA 

KEUANGAN UMKM DI KECAMATAN MENGANTI KABUPATEN 

GRESIK 

Fitri Nadia Salsabila 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan, 

transparansi pengelolaan usaha, dan pengendalian internal terhadap kinerja 

keuangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) sektor kuliner di 

Kecamatan Menganti, Kabupaten Gresik. Penelitian menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan data primer yang diperoleh melalui kuesioner. Populasi 

berjumlah 398 UMKM sektor kuliner yang terdaftar, dengan sampel sebanyak 80 

responden yang dipilih menggunakan metode simple random sampling berdasarkan 

rumus Slovin. Analisis data dilakukan dengan regresi linear berganda menggunakan 

SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) literasi keuangan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM (t=8,842; sig.=0,000); (2) 

transparansi pengelolaan usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

keuangan UMKM (t=2,503; sig.=0,014); (3) pengendalian internal berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM (t=2,477; sig.=0,015); dan 

(4) secara simultan ketiga variabel berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

keuangan UMKM (F=167,947; sig.=0,000). Nilai Adjusted R Square sebesar 0,864 

menunjukkan bahwa 86,4% variasi kinerja keuangan UMKM dapat dijelaskan oleh 

ketiga variabel independen tersebut. Temuan ini menegaskan bahwa penguatan 

literasi keuangan, penerapan transparansi pengelolaan usaha, dan implementasi 

pengendalian internal secara terpadu berkontribusi signifikan terhadap peningkatan 

kinerja keuangan UMKM sektor kuliner. 

Kata kunci: Literasi Keuangan; Transparansi; Pengendalian Internal; Kinerja 

Keuangan; UMKM


