BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Hasil evaluasi menggunakan metode User Acceptance Test (UAT) menunjukkan
bahwa website "MARKAS" telah memenuhi sebagian besar kebutuhan pengguna. Mayoritas
responden memberikan tanggapan positif terhadap kemudahan navigasi, desain visual, dan
fungsi utama website. Fitur-fitur seperti login, kuisioner, dan pencarian berhasil berfungsi
sesuai dengan harapan pengguna. Selain itu, tingkat kenyamanan dalam menggunakan
website juga dinilai tinggi, terutama pada elemen visual seperti kombinasi warna dan tata
letak. Namun, meskipun secara keseluruhan kinerja website dinilai memuaskan, terdapat
beberapa laporan mengenai bug teknis, kecepatan akses, serta optimalisasi fitur pencarian
yang masih memerlukan perhatian lebih. Secara umum, platform ini dinilai cukup berhasil
dalam memberikan pengalaman pengguna yang memuaskan, tetapi masih ada ruang untuk

pengembangan lebih lanjut.

5.2 Saran

Berdasarkan temuan tersebut, disarankan agar pengelola website memperbaiki bug
dan kendala teknis yang telah dilaporkan, termasuk mempercepat waktu akses dan
memastikan validasi fitur pencarian berjalan optimal. Selain itu, elemen visual perlu
disempurnakan sesuai umpan balik pengguna untuk meningkatkan daya tarik dan
kenyamanan. Pengelola juga disarankan untuk melakukan pengujian rutin terhadap fitur dan
tautan yang tersedia guna memastikan fungsionalitasnya tetap terjaga. Dari segi pengelolaan
sistem, optimalisasi teknologi seperti Firebase dapat dimaksimalkan untuk menjaga stabilitas
sistem, responsivitas data, dan skala pengguna yang lebih besar di masa depan. Evaluasi
berkelanjutan dengan melibatkan pengguna secara berkala juga penting untuk mendapatkan
masukan terhadap pembaruan yang dilakukan. Dengan langkah-langkah ini, diharapkan
website "MARKAS" dapat memberikan pengalaman yang lebih optimal bagi pengguna serta

mendukung pertumbuhan ekosistem startup di Indonesia.
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