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ABSTRAK 

 

MUHAMMAD AULIYA RAHIM NATSIR, 22042010208, PENGARUH 

GAYA HIDUP, STRATEGI PROMOSI, DAN PERSEPSI HARGA 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK MAKANAN JEPANG 

"SUSHI DAN RAMEN" MELALUI LAYANAN GOFOOD DI KOTA 

SURABAYA  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membawa 

perubahan signifikan terhadap pola kehidupan masyarakat modern, salah satunya 

melalui masifnya adopsi layanan pesan-antar makanan berbasis aplikasi digital. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengaruh Gaya Hidup, Strategi 

Promosi, dan Persepsi Harga terhadap Keputusan Pembelian produk makanan 

Jepang berupa sushi dan ramen melalui layanan GoFood pada masyarakat di Kota 

Surabaya. Penelitian menggunakan metode kuantitatif asosiatif dengan hubungan 

kausal, teknik pengambilan sampel purposive sampling, serta melibatkan 151 

responden. Analisis data dilakukan menggunakan Regresi Linear Berganda dengan 

bantuan perangkat lunak IBM SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel 

Gaya Hidup dan Strategi Promosi secara parsial berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian, sedangkan Persepsi Harga secara parsial tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Secara simultan, ketiga 

variabel tersebut memberikan kontribusi yang besar dalam menjelaskan variasi 

keputusan pembelian konsumen. Analisis lebih lanjut mengungkapkan bahwa 

Strategi Promosi merupakan faktor yang paling dominan dalam memengaruhi 

Keputusan Pembelian. Karakteristik masyarakat urban Surabaya yang memiliki 

tingkat adopsi digital tinggi dan sensitivitas harga yang relatif rendah menjadikan 

efektivitas program insentif seperti diskon, voucher, dan gratis ongkir sebagai 

pemicu utama dalam mempercepat konversi niat transaksi menjadi pembelian 

aktual. Temuan ini menegaskan pentingnya bagi pelaku usaha kuliner untuk 

merancang inovasi promosi yang interaktif dan selaras dengan gaya hidup 

konsumen guna memenangkan persaingan di pasar ekonomi digital. 

 

Kata Kunci: Ekonomi Digital; Layanan Pesan-Antar Makanan; Gaya Hidup; 

Strategi Promosi; Persepsi Harga; Keputusan Pembelian.  
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ABSTRACT 

 

MUHAMMAD AULIYA RAHIM NATSIR, 22042010208, THE INFLUENCE 

OF LIFESTYLE, PROMOTION STRATEGY, AND PRICE PERCEPTION 

ON PURCHASE DECISION OF "SUSHI AND RAMEN" JAPANESE FOOD 

PRODUCTS VIA GOFOOD SERVICES IN SURABAYA CITY 

The rapid development of information and communication technology has 

brought significant shifts to modern lifestyle patterns, particularly through the 

widespread adoption of application-based digital food delivery services. This study 

aims to evaluate the impact of Lifestyle, Promotion Strategy, and Price Perception 

on the Purchase Decision of Japanese food products, namely sushi and ramen, 

through GoFood services among consumers in Surabaya City. The research 

employs a quantitative associative method with a causal research design, using 

purposive sampling to obtain a sample of 151 respondents. Data were analyzed 

using Multiple Linear Regression with the assistance of IBM SPSS statistical 

software. The findings reveal that Lifestyle and Promotion Strategy partially have 

a positive and significant influence on Purchase Decisions, whereas Price 

Perception partially has no significant influence on Purchase Decisions. 

Simultaneously, these three variables contribute substantially to explaining 

variations in consumer purchase decisions. Further analysis confirms that 

Promotion Strategy is the most dominant factor affecting the model. The 

characteristics of Surabaya’s urban society, which demonstrate high levels of 

digital adoption and relatively low price sensitivity, make digital incentive 

programs such as discounts, vouchers, and free shipping the primary drivers in 

accelerating the conversion of purchase intentions into actual transactions. These 

findings highlight the importance for food and beverage businesses to develop 

interactive promotional innovations that align with consumers’ lifestyles in order 

to gain a competitive advantage within the digital economy market. 

 

Keywords: Digital Economy; Food Delivery Services; Lifestyle; Promotion 

Strategy; Price Perception; Purchase Decision. 


