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ABSTRAK 

PENGEMBANGAN MODEL KLASIFIKASI RISIKO KETERLAMBATAN 

IMPOR BAHAN BAKU BAJA HOT ROLLED COIL (HRC) BERDASARKAN 

INDIKATOR SUPPLY CHAIN VISIBILITY PADA PT BERJAYA MANDIRI 

INDONESIA 

Oleh: 

AMADEA SYAHBANI RACHELA PUTRI 

22012010385/FEB/EM 

 

Keterlambatan impor bahan baku Hot Rolled Coil (HRC) dapat mengganggu 

kelancaran rantai pasok dan proses produksi di PT Berjaya Mandiri Indonesia. Penelitian ini 

bertujuan mengembangkan model klasifikasi risiko keterlambatan impor berbasis machine 

learning untuk mendukung identifikasi risiko secara lebih objektif. Penelitian menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan 200 data historis impor HRC periode 2020–2025. Variabel yang 

digunakan meliputi hari keterlambatan, durasi customs clearance, deviasi Estimated Time of 

Arrival (ETA), status monitoring pengiriman, kelengkapan dokumen impor, dan durasi 

klarifikasi dokumen. Variabel tersebut dibobotkan menggunakan metode risk scoring untuk 

menghasilkan kategori Low Risk , Medium Risk, dan High Risk. Model klasifikasi 

dikembangkan menggunakan tiga algoritma machine learning dan dievaluasi melalui 

stratified 5-fold cross-validation berdasarkan akurasi, precision, recall, dan F1-score untuk 

memperoleh model yang paling sesuai dalam mendukung proses identifikasi risiko. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Decision Tree merupakan model yang paling sesuai dengan 

nilai macro-F1 sebesar 0,965 serta memiliki interpretabilitas yang lebih baik sehingga 

memudahkan proses identifikasi risiko dan mendukung pengambilan keputusan operasional. 

Hasil validasi melalui wawancara konfirmasi menunjukkan bahwa model selaras dengan 

kebutuhan operasional perusahaan dan berpotensi meningkatkan supply chain visibility 

melalui identifikasi risiko yang lebih sistematis sebagai dasar pengambilan keputusan dalam 

pengelolaan impor bahan baku. 

 

Kata Kunci : Supply Chain Visibility, Risk scoring, Machine learning, Risiko Keterlambatan 

Impor, Supply chain risk management. 


