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ABSTRAK 

 

Penelitian ini ditujukan untuk menganalisis bagaimana praktik CSR 

perusahaan Shell di Indonesia berupaya mendukung pencapaian pembangunan 

berkelanjutan dengan mengimplementasikan triple bottom line (3P). Proses 

pembangunan tidak hanya menjadi tanggung jawab negara, tetapi juga dapat 

melibatkan berbagai aktor non-negara, salah satunya adalah Multinational 

Corporations (MNCs). John Elkington mengembangkan konsep Pembangunan 

Berkelanjutan dengan merumuskan CSR dalam kerangka 3P, yaitu profit, planet, 

dan people. Tulisan ini dianalisis dengan menggunakan metode penelitian kualitatif 

deskriptif dengan metode pengumpulan data sekunder diperoleh melalui studi 

pustaka seperti jurnal, portal berita nasional, dan publikasi laporan resmi seperti 

Shell Annual Reports, Sustainability Reports, Tax Contribution Reports, The Net 

Carbon Footprint, dan Shell Indonesia News and Media Releases. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Shell di Indonesia telah berupaya melakukan CSR dalam mencapai 

Pembangunan Berkelanjutan dengan mengimplementasikan triple bottom line. 

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility, 3P, Triple Bottom Line, Shell 

Indonesia, Pembangunan Berkelanjutan 
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