BABII GAMBARAN UMUM TEMPAT PKL

II.1.  Sejarah Perusahaan / Instansi

PT Imersa Teknologi Solusi (imersa) merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang Teknologi Informasi dan Digital Marketing yang memiliki
kantor pusat yang berlokasi di Kabupaten Nganjuk, Jawa Timur. Imersa telah
memiliki beberapa kantor operasional, antara lain di Sleman, Yogyakarta, dan

beberapa wilayah lainnya.

Gambar 2.1 Logo PT. Imersa Solusi Teknologi
Sumber: imersa.co.id

PT Imersa Teknologi Solusi (Imersa) didirikan pada akhir tahun 2017
sebagai hasil dari pengembangan minat dan keahlian dan pendiri di bidang
Teknologi Informasi (TI) yang telah dimulai sejak masa pendidikan menengah
dan terus dikembangkan selama masa perkuliahan. Pada awal berdirinya,
Imersa memulai operasinya dengan fokus pada penyediaan jasa digital
marketing, meliputi strategi pemasaran digital manajemen media sosial, dan
periklanan berbasis website. Pada tahun 2018, seiring dengan meningkatnya
kepercayaan klien, perusahaan mulai berekspansi ke pengembangan website
custom untuk berbagai kebutuhan bisnis dan instansi, menandai transformasi
awal dari penyedia jasa digital marketing menjadi pengembangan solusi
teknologi yang lebih kompleks.

Perkembangan signifikan terjadi pada tahun 2019 ketika Imersa
berhasil menyelesaikan berbagai proyek pengembangan aplikasi berskala
menengah hingga besar, termasuk Sistem Informasi Manajemen Sekolah
(SIMS) sebagai platform terintegrasi berbasis web dan mobile, Sistem Badan
Kepegawaian Daerah (BKD) untuk manajemen kepegawaian pemerintah

daerah, serta pengembanga Software-as-a-Service berbasis cloud.



PT. Imersa Solusi Teknologi memiliki Visi yaitu “menjadi perusahaan

teknologi informasi yang memberi benefit untuk UMKM, korporat, maupun

pemerintah” dan Misi antara lain:

a.

Menjadi tim perusahaan yang selalu dapat mencari solusi yang tepat
dalam menghadapi setiap tantangan yang ada

Menciptakan dan mengembangkan produk-produk teknologi, aplikasi
dan sistem informasi yang memiliki dampak positif untuk
mempermudah penggunanya.

Menjadi tim yang selalu fokus dan tuntas melaksanakan setiap
pekerjaan

Menjadi tim yang cepat dan handal dalam melaksanakan setiap
pekerjaan.

PT. Imersa Solusi Teknologi menjunjung tinggi nilai-nilai yang menjadi

pondasi dalam setiap langkah dan keputusan bisnisnya, meliputi:

1.

Focus On Solutions

PT. Imersa Solusi Teknologi selalu berorientasi pada solusi, bukan
keluhan, sehingga setiap tantangan dipandang sebagai peluang untuk
berkembang.

Based On Data

Setiap keputusan yang diambil didasarkan pada data yang terstruktur,
bukan sekedar asumsi, sehingga menghasilkan langkah-langkah yang
lebih tepat dan terarah.

Deep Relationship

Dalam membangun hubungan, PT. Imersa Solusi Teknologi
menekankan pentingnya kedekatan yang bermakna dengan mitra dan
pelanggan, bukan sekedar popularitas semu.

MultiLayer

Setiap pekerjaan selalu dianalisis dari berbagai lapisan pertimbangan,
agar keputusan yang dihasilkan matang dan terstruktur

Focus

Prinsip fokus menjadi pegangan wutama, karena hanya dengan

konsentrasi penuh setiap pekerjaan dapat diselesaikan dengan tuntas.



6. Speed

Dari nilai fokus tersebut, lahir kecepatan dan ketepatan, yang

mencerminkan efisiensi kerja serta komitmen untuk memberikan hasil

terbaik. Nilai-nilai ini menjadi cerminan budaya kerja Imersa yang
profesional, adaptif, dan berorientasi pada keberhasilan pada
keberhasilan jangka panjang.

PT. Imersa Solusi Teknologi memiliki tim yang terbagi menjadi dua
bagian utama, yaitu intensive training dan super team, yang berperan penting
dalam mendukung pengembangan sumber daya manusia di bidang teknologi.
Selain fokus pada internal perusahaan, Imersa juga menjalin kerja sama erat
dengan berbagai institusi pendidikan, khususnya Sekolah Menengah Kejuruan
(SMK), sebagai bagian dari perannya dalam Dunia Usaha dan Dunia Industri
(DUDI). Bentuk kerja sama ini mencakup program sinkronisasi kurikulum,
pembentukan kelas industri, pengembangan center of excellence (COE),
program magang guru, hingga menghadirkan guru tamu.

Dalam program Guru Tamu dan Kelas Industri, Tim Imersa hadir
langsung di SMK untuk memberikan pembelajaran praktis yang relevan
dengan kebutuhan industri. Tujuannya adalah mencetak lulusan SMK yang
tidak hanya siap kerja, tetapi juga mampu menjadi wirausaha di bidang
teknologi dan digital marketing. Selain itu, Imersa setiap tahun membuka
kesempatan magang/PKL/OJT/Prakerin bagi mahasiswa maupun siswa SMK
dari berbagai jurusan, seperti Multimedia, TKJ, Akuntansi, Administrasi
Perkantoran, RPL, hingga DKV. Peserta magang didampingi oleh mentor
berpengalaman dan difasilitasi dengan sarana pendukung seperti akses internet,
tempat ibadah, toilet, serta ruang khusus pelatihan dan training.

Lebih jauh lagi, PT. Imersa Solusi Teknologi juga berperan sebagai
mitra resmi dalam program Uji Kompetensi Keahlian (UKK) di SMK yang
dilaksanakan setiap tahun bagi siswa kelas XII. Melalui peran ini, Imersa turut
memastikan bahwa lulusan SMK memiliki standar kompetensi yang sesuai
dengan kebutuhan industri. Dengan berbagai program tersebut, Imersa tidak

hanya berkontribusi pada pengembangan bisnis, tetapi juga berperan aktif



dalam mencetak generasi muda yang unggul, berdaya saing, dan siap

menghadapi tantangan dunia kerja maupun dunia usaha.

I1.2.

Struktur Organisasi

o]
Stal Ti Manager Marketing Manajer Prodiksi Staf Keuangan
‘Website Admenistrator - Staf Markating L

— Wb Developer

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT. Imersa Solusi Teknologi
Sumber: imersa.co.id

Berdasarkan gambar diatas, struktur organisasi PT. Imersa Solusi

Teknologi memiliki bentuk struktur organisasi fungsional, yang terdiri dari satu

pimpinan tertinggi yaitu Direktur yang memimpin dan bertanggung jawab atas

keputusan strategis dan keseluruhan operasional. Dari sini Direktur Utama

membawahi empat divisi utama, yaitu:

A.

Divisi IT

Divisi IT terbertanggung jawab atas infrastruktur teknologi perusahaan,
termasuk  pengelolaan server, keamanan siber, dan perangkat
keras/perangkat lunak lainnya.

Divisi Marketing

Divisi Marketing terdiri dari manajer marketing yang bertanggung jawab
untuk merancang dan mengimplementasikan strategi pemasaran,
memimpin tim pemasaran, dan mengawasi kampanye pemasaran digital,
dan staff marketing yang bertugas untuk membantu dalam kampanye
pemasaran, pengelolaan media sosial, dan riset pasar.

Divisi Produksi

Divisi Produksi terdiri dari manajer produksi yang bertanggung jawab atas
pembuatan website dan pengelolaan proyek web development, mengawasi
tim developer dan memastikan kualitas produk akhir dan web developer
yang bertugas pada pembuatan dan pengembangan website, termasuk

dalam pengkodean dan pemeliharaan website.



D. Divisi Keuangan
Divisi Keuangan bertanggung jawab dalam mengelola pencatatan

keuangan, laporan keuangan, dan transaksi keuangan.

I1.3. Bidang Usaha

PT. Imersa Solusi Teknologi bergerak di bidang Teknologi Informasi
dan Digital Marketing, dengan cakupan layanan yang luas dan terus
berkembang seiring dengan dinamika kebutuhan industri. Imersa berfokus pada
jasa digital marketing, seperti manajemen media sosial, strategi promosi
digital, serta periklanan berbasis website. Imersa kini telah memperluas
portofolio usahanya ke bidang pengembangan solusi teknologi berbasis web
dan mobile. Layanan yang ditawarkan meliputi pembuatan website custom,
pengembangan aplikasi berbasis cloud, sistem informasi manajemen, serta
penyedia produk Software-as-a-Service (SaaS). Selain itu, Imersa juga
menyediakan jasa konsultasi dan optimalisasi SEO untuk membantu klien
meningkatkan visibilitas bisnis mereka di dunia digital. Dengan pendekatan
berbasis kebutuhan klien dan penguasaan teknologi yang terus diperbarui,
Imersa mampu melayani berbagai sektor mulai dari UMKM, korporasi, hingga
instansi pemerintah.

Perusahaan ini menempatkan keamanan data sebagai prioritas utama
dengan memberikan jaminan penuh atas kerahasiaan seluruh informasi yang
dipercayakan oleh pelanggan. Setiap aktivitas bisnis yang dijalankan juga
memiliki dasar hukum yang jelas, karena beroperasi secara resmi di bawah
naungan badan hukum PT. Imeras Solusi Teknologi, sehingga pelanggan dapat
merasa tenang dan terlindungi dari sisi legalitas. Selain itu, dalam setiap
proyek vyang dikerjakan, perusahaan selalu mengedepankan kualitas
dibandingkan kuantitas. Prinsip ini memastikan bahwa setiap hasil kerja tidak
hanya memenuhi standar, tetapi juga memberikan nilai terbaik bagi klien.

PT. Imersa Solusi Teknologi sendiri dalam usahanya memberikan
beberapa layanan, di antara lain:

1. Web Development



PT. Imersa Solusi Teknologi menghadirkan layanan pengembangan
website yang dirancang secara profesional untuk menjadi representasi
pertama perusahaan. Setiap website dibangun dengan tujuan
menyampaikan pesan secara jelas, menarik, serta memberikan kesan
mendalam bagi setiap pengunjung.

. Mobile App

PT. Imersa Solusi Teknologi menyediakan layanan pengembangan
aplikasi mobile yang inovatif untuk mendukung transformasi digital.
Aplikasi yang dihasilkan dirancang guna mendorong percepatan
pertumbuhan bisnis secara efektif, modern, dan berkelanjutan.
Information System

PT. Imersa Solusi Teknologi mengembangkan sistem informasi
terintegrasi yang mampu meningkatkan efektivitas dan efisiensi
operasional perusahaan. Setiap solusi dirancang berdasarkan analisis
mendalam serta disesuaikan dengan kebutuhan spesifik organisasi.
Government Technology

PT. Imersa Solusi Teknologi memiliki pengalaman dalam mendukung
tata kelola pemerintahan yang lebih efektif, transparan, dan efisien
melalui penerapan sistem informasi terintegrasi yang modern dan andal.
Consulting Service

PT. Imersa Solusi Teknologi menghadirkan layanan konsultasi
teknologi informasi dengan perspektif baru. Setiap solusi difokuskan
pada inovasi, ketepatan, serta keberlanjutan, sehingga mampu menjadi

mitra strategis dalam menghadapi tantangan era digital.
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