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ABSTRAK

Muhammad Rivandy Rifai Mangkulla, Pengaruh Budaya Organisasi dan
Displin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Ardana Karuna Delta
Surabaya

Penelitian  ini mengkaji  pengaruh budaya organisasi dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Ardana Karuna Delta Surabaya, sebuah
perusahaan jasa  konstruksi.  Meskipun  penelitian-penelitian  terdahulu
telah mengonfirmasi pengaruh positif kedua variabel tersebut terhadap kinerja pada
sektor manufaktur dan jasa, kesenjangan empiris pada konteks industri konstruksi
menjadi motivasi dilakukannya penelitian ini. Dengan menggunakan pendekatan
penelitian kuantitatif asosiatif dan teknik sampling jenuh, data dikumpulkan dari 34
karyawan melalui kuesioner skala Likert lima poin dan dianalisis menggunakan
regresi linier berganda dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
budaya organisasi dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh positif signifikan
terhadap kinerja karyawan (F = 39,425; p <0,001), dengan menjelaskan
71,8% variasi kinerja (R* = 0,718). Pengujian secara parsial menunjukkan bahwa
budaya organisasi ( = 0,245; t = 6,015; p <0,001) dan disiplin kerja (B = 0,228;
t= 5,006; p < 0,001) masing-masing berpengaruh signifikan terhadap kinerja.
Indikator kinerja tertinggi ditemukan pada aspek kualitas kerja dan ketepatan
waktu, sementara efisiensi masih menjadi area yang perlu ditingkatkan. Temuan ini
menegaskan pentingnya penguatan budaya organisasi dan disiplin kerja secara
bersamaan sebagai mekanisme yang saling terkait dalam meningkatkan kinerja

pada organisasi jasa konstruksi.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan,
Jasa Konstruksi, Regresi Linier Berganda
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ABSTRACT

Muhammad Rivandy Rifai Mangkulla,The Effect of Organizational
Culture and Work Discipline on Employee Performance at PT Ardana

Karuna Delta Surabaya

This study examines the effect of organizational culture and work discipline
on employee performance at PT Ardana Karuna Delta Surabaya, a construction
services company. Although previous studies have confirmed the positive impact of
these variables on performance in manufacturing and service sectors, the empirical
gap in construction industry contexts motivated this research. Using a quantitative
associative research approach with saturated sampling technique, data were
collected from 34 employees through a five-point Likert-scale questionnaire and
analyzed using multiple linear regression with SPSS. Results demonstrate that
organizational culture and work discipline simultaneously have a significant
positive effect on employee performance (F = 39.425; p < 0.001), explaining 71.8%
of performance variation (R? = 0.718). Partial testing shows that organizational
culture (f = 0.245; t = 6.015; p < 0.001) and work discipline (f = 0.228; t = 5.006;
p < 0.001) both significantly affect performance. The highest performance
indicators are found in work quality and timeliness, while efficiency remains an
area for improvement. These findings underscore the importance of simultaneously
strengthening organizational culture and work discipline as interconnected

mechanisms for performance enhancement in construction service organizations.

Keywords:  Organizational Culture, Work Discipline, Employee

Performance, Construction Services, Multiple Linear Regression
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