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ABSTRAK

Nama Mahasiswa / NPM . Anindya Sita Paramastri / 22082010137

Judul Skripsi . Analisis Motivasi Penggunaan Fitur Mediashare
Dalam Memberikan Virtual Gifting
Menggunakan Model Stimulus-Organism-
Response Pada Platform Live Streaming

Dosen Pembimbing . Avrista Pratama, S.Kom., M.Kom.

Eristya Maya Safitri, S.Kom., M.Kom.

Perkembangan platform live streaming mendorong munculnya fitur Virtual
Gifting Mediashare sebagai bentuk dukungan finansial antara penonton dan
streamer. Namun, pendapatan dari fitur tersebut masih cenderung tidak konsisten,
sementara sebagian besar streamer belum memahami faktor-faktor yang
memengaruhi keputusan penonton dalam memberikan Mediashare. Selain itu,
penelitian yang secara khusus membahas motivasi penggunaan fitur Mediashare
dalam konteks live streaming di Indonesia masih terbatas. Oleh karena itu,
penelitian ini bertujuan menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi niat
penonton memberikan Virtual Gifting Mediashare menggunakan model Stimulus—
Organism-Response (S-O-R). Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
terhadap 392 responden, dengan analisis PLS-SEM menggunakan SmartPLS 4.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Emotional Attachment dan Flow Experience
berpengaruh positif terhadap Virtual Gifting Mediashare Intention. Selain itu,
Trustworthiness, Expertise, Attractiveness, dan Entertainment berpengaruh positif
terhadap Emotional Attachment penonton, sedangkan Telepresence, Instant
Feedback, dan Interactivity tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Flow
Experience. Temuan penelitian menunjukkan bahwa keterikatan emosional dan
pengalaman menonton yang imersif merupakan faktor utama yang mendorong niat

penonton dalam memberikan Virtual Gifting Mediashare.

Kata Kunci: Live Streaming, Virtual Gifting, Mediashare, Stimulus—Organism-—
Response (S-O-R).
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ABSTRACT

Student Name / NPM . Anindya Sita Paramastri / 22082010137

Thesis Title . Motivational Analysis of Mediashare Feature
Use in Virtual Gifting Using the Stimulus-
Organism-Response Model on Live Streaming
Platforms

Advisor . Arista Pratama, S.Kom., M.Kom.

Eristya Maya Safitri, S.Kom., M.Kom.

The rapid growth of live streaming platforms has led to the emergence of
Virtual Gifting Mediashare as a form of financial support between viewers and
streamers. However, the revenue generated through this feature remains
inconsistent, while most streamers still lack an understanding of the factors
influencing viewers' decisions to use Mediashare. This study aims to analyze the
factors influencing viewers' intention to use Virtual Gifting Mediashare by
employing the Stimulus—Organism—Response (S-O-R) model. A quantitative
approach was adopted involving 392 respondents, and the data were analyzed
using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) with
SmartPLS 4. The results indicate that Emotional Attachment and Flow Experience
have a significant effect on Virtual Gifting Mediashare Intention. In addition,
Trustworthiness, Expertise, Attractiveness, and Entertainment significantly
influence viewers' internal psychological states, whereas Telepresence, Instant
Feedback, and Interactivity do not have a significant effect on Flow Experience.
The findings demonstrate that emotional attachment and immersive viewing
experiences are the primary factors driving viewers' intention to provide Virtual

Gifting Mediashare.

Keywords: Live Streaming, Virtual Gifting, Mediashare, Stimulus—Organism—
Response (S-O-R).
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