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Bab 2 

Gambaran Umum Mitra 

 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

PT. Empat Beruang Perkasa (EBP) adalah perusahaan digital yang bergerak 

secara profesional dan progresif dalam menyediakan berbagai solusi teknologi 

informasi di Indonesia. Sejak didirikan, EBP telah menempatkan diri sebagai mitra 

strategis bagi berbagai sektor industri dalam mendukung transformasi digital 

melalui layanan yang berorientasi pada efisiensi dan keberlanjutan. Fokus utama 

perusahaan mencakup layanan konsultasi IT, integrasi sistem, pengembangan 

aplikasi, serta inovasi dalam bisnis digital yang dirancang untuk menjawab 

kebutuhan pasar yang terus berkembang. 

Dengan komitmen tinggi terhadap inovasi dan pelayanan terbaik, EBP telah 

memberikan solusi menyeluruh mulai dari tahap konsultasi, perencanaan, 

implementasi, integrasi sistem, pengembangan, hingga dukungan teknis. Selama 

perjalanan operasionalnya, EBP telah berkontribusi dalam membangun berbagai 

aplikasi web dan mobile, serta sistem informasi yang dirancang sesuai kebutuhan 

klien dari sektor pemerintah, militer, agribisnis, transportasi, real estate, hingga 

perbankan. 

Sepanjang perjalanan operasionalnya, EBP telah berhasil membangun 

berbagai aplikasi web dan mobile, serta sistem informasi berbasis teknologi 

mutakhir yang diterapkan di berbagai sektor strategis. Portofolio klien EBP 

mencakup institusi pemerintahan, militer, agribisnis, transportasi, properti, hingga 

perbankan. Setiap proyek dikembangkan dengan pendekatan yang adaptif dan 

berbasis kebutuhan nyata, menjadikan EBP sebagai salah satu perusahaan 

pengembang teknologi yang mampu menjembatani kebutuhan bisnis dan 

implementasi teknologi secara efektif dan berkelanjutan di era digital. 



7  

 

 

Gambar 2.1 Tim PT Empat Beruang Perkasa 

 

Didukung oleh tim yang terdiri dari para ahli teknologi dan profesional 

industri, EBP terus mengembangkan layanan berbasis nilai korporasi SUPER 

(Scalable, Unique, Professional, Evolve, Reputable) dan EXPERT (Enthusiasm, 

Xcellent, Passion, Empathy, Responsible, Teamwork). Lingkungan kerja yang 

dinamis dan berorientasi kolaborasi memungkinkan perusahaan untuk terus 

melahirkan solusi digital yang relevan dan berdaya guna tinggi. 

Sebagai mitra resmi dalam penyediaan layanan teknologi dan keamanan 

siber, EBP juga menjalin kerja sama strategis dengan berbagai perusahaan penyedia 

teknologi global, seperti Quokka (Q-MAST dan Q-Vet) dan digiRunner, untuk 

memperkuat kemampuan sistem keamanan, pengujian aplikasi, serta pengelolaan 

API dan data log. 

 

Gambar 2.2 Mitra Resmi PT Empat Beruang Perkasa 
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2.2 Struktur Organisasi 

Struktur organisasi PT Empat Beruang Perkasa dirancang secara strategis 

untuk mengakomodasi efisiensi kerja, spesialisasi, serta kolaborasi antar divisi. 

Berikut ini adalah struktur organisasi utama yang mendukung operasional dan 

proyek-proyek di EBP: 

1. CEO (Chief Executive Officer) – Ageng Permadi 

Memimpin jalannya perusahaan secara keseluruhan, menentukan arah 

strategi bisnis, serta memastikan visi dan misi perusahaan tercapai. 

2. Commissioner – Tritan Saputra 

Memberikan arahan dan pengawasan strategis terhadap manajemen 

perusahaan serta pengembangan bisnis jangka panjang. 

3. Advisor – Leila Djawas 

Berperan sebagai penasihat dalam pengambilan keputusan strategis dan 

peningkatan mutu layanan perusahaan. 

4. Project Manager – Angga Prasongko 

Mengelola pelaksanaan proyek, koordinasi tim teknis, dan memastikan 

pencapaian target pengembangan sesuai jadwal dan standar. 

5. Subject Matter Expert – Rikki S. Dewangga 

Menyediakan keahlian teknis mendalam dalam proyek dan pengembangan 

solusi berbasis kebutuhan spesifik klien. 

Struktur tim di EBP juga terbagi dalam unit kerja seperti IT Consultant, 

Mobile Developer, Web Developer, System Integrator, dan Cyber Security Analyst, 

yang seluruhnya bekerja secara kolaboratif untuk menghasilkan solusi digital yang 

inovatif dan berkualitas tinggi. 

2.3 Bidang Usaha 

PT Empat Beruang Perkasa berfokus pada berbagai layanan teknologi 

digital yang terintegrasi dan dirancang untuk memenuhi kebutuhan transformasi 

digital berbagai sektor. Bidang usaha utama EBP meliputi: 

1. IT Consulting 

PT. Empat Beruang Perkasa (EBP) menyediakan layanan konsultasi 

teknologi informasi (IT Consulting) yang bertujuan membantu klien dalam 

meningkatkan efisiensi operasional bisnis melalui pemanfaatan teknologi 
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yang tepat sasaran, relevan, dan terukur. Layanan ini mencakup analisis 

kebutuhan bisnis, pemetaan proses kerja, hingga rekomendasi solusi digital 

yang sesuai dengan tujuan strategis perusahaan. 

EBP bekerja secara kolaboratif dengan setiap klien untuk 

memahami tantangan dan peluang yang ada dalam sistem operasional 

mereka. Melalui pendekatan berbasis data dan pemahaman mendalam 

terhadap tren teknologi terkini, EBP merancang strategi transformasi digital 

yang tidak hanya meningkatkan produktivitas dan efisiensi, tetapi juga 

mendukung daya saing jangka panjang. Konsultasi ini menjadi fondasi 

penting sebelum klien memutuskan untuk mengimplementasikan sistem 

baru, mengembangkan aplikasi, atau mengintegrasikan teknologi ke dalam 

struktur bisnis mereka. 

2. Web Development 

PT. Empat Beruang Perkasa (EBP) menyediakan layanan 

pembuatan dan pengembangan website profesional yang dirancang untuk 

memenuhi kebutuhan spesifik berbagai sektor industri. Dengan mengusung 

desain yang modern, responsif, dan ramah pengguna, setiap website yang 

dikembangkan tidak hanya menampilkan estetika visual yang menarik, 

tetapi juga mengedepankan fungsionalitas yang optimal di berbagai 

perangkat, baik desktop maupun mobile. 

Layanan ini didukung oleh penggunaan teknologi terbaru seperti 

HTML5, CSS3, JavaScript framework (seperti React atau Vue), serta 

integrasi dengan sistem backend yang kuat dan aman. EBP memastikan 

bahwa setiap proyek pengembangan website dilengkapi dengan fitur sesuai 

kebutuhan klien—mulai dari portal informasi, sistem manajemen konten 

(CMS), fitur e-commerce, hingga dashboard analitik. Dengan pendekatan 

yang berorientasi pada hasil dan performa, EBP menjadi mitra terpercaya 

bagi bisnis yang ingin membangun kehadiran digital secara profesional dan 

berkelanjutan. 

3. Mobile Development 

PT. Empat Beruang Perkasa (EBP) juga mengembangkan aplikasi 

mobile berbasis Android dan iOS secara native dengan standar industri 
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tinggi yang mengutamakan performa, pengalaman pengguna (user 

experience), dan keamanan sistem. Pengembangan dilakukan menggunakan 

bahasa pemrograman dan framework resmi dari masing-masing platform, 

seperti Kotlin/Java untuk Android dan Swift untuk iOS, sehingga 

menghasilkan aplikasi yang optimal dalam hal kecepatan, responsivitas, dan 

integrasi dengan fitur perangkat. 

Setiap aplikasi dirancang melalui pendekatan user-centered design, 

yang memastikan antarmuka mudah digunakan, navigasi intuitif, dan 

tampilan visual yang menarik. Di sisi lain, aspek keamanan menjadi 

prioritas utama, mulai dari otentikasi pengguna, enkripsi data, hingga 

perlindungan terhadap potensi ancaman siber. Dengan kombinasi antara 

teknologi mutakhir dan pendekatan pengembangan yang komprehensif, 

EBP mampu memberikan solusi aplikasi mobile yang andal dan siap 

mendukung kebutuhan digital klien di berbagai sektor industri. 

4. System Integration 

PT. Empat Beruang Perkasa (EBP) menyediakan layanan integrasi 

sistem IT secara menyeluruh yang mencakup penyediaan hardware, 

software, serta proses integrasi antar sistem agar seluruh komponen 

teknologi dapat bekerja secara efisien, terkoordinasi, dan saling terhubung. 

Layanan ini dirancang untuk membantu perusahaan dalam membangun 

infrastruktur teknologi yang solid dan terintegrasi, baik untuk operasional 

internal maupun eksternal. 

Melalui pendekatan yang berbasis kebutuhan klien, EBP 

memastikan setiap proses integrasi dilakukan secara sistematis, mulai dari 

analisis kebutuhan, perancangan arsitektur sistem, pemilihan perangkat 

keras dan lunak yang sesuai, hingga tahap implementasi dan pengujian. 

Tujuan utamanya adalah menciptakan ekosistem digital yang stabil, aman, 

dan siap mendukung pertumbuhan bisnis jangka panjang. Dengan dukungan 

tim teknis yang berpengalaman, EBP mampu menangani integrasi sistem 

lintas platform, sistem legacy, maupun cloud-based infrastructure secara 

efektif. 
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5. Cyber Security Services 

Layanan ini mencakup Security and Risk Consulting serta Threat 

Intelligence, yang dirancang untuk membantu organisasi dalam 

mengidentifikasi, menganalisis, dan menangani berbagai risiko keamanan 

siber secara proaktif. Melalui pendekatan strategis dan berbasis data, 

layanan ini memungkinkan organisasi memahami potensi ancaman yang 

ada maupun yang sedang berkembang, serta merumuskan kebijakan dan 

tindakan mitigasi yang efektif sebelum insiden terjadi. 

EBP memberikan dukungan menyeluruh mulai dari asesmen 

kerentanan sistem (vulnerability assessment), audit keamanan, hingga 

penyusunan strategi keamanan jangka panjang yang disesuaikan dengan 

kebutuhan spesifik organisasi. Sementara itu, layanan Threat Intelligence 

menyediakan pemantauan berkelanjutan terhadap ancaman digital global 

dan lokal, serta memberikan laporan dan rekomendasi berbasis analisis 

intelijen untuk meningkatkan kesiapan dan respons terhadap serangan siber. 

Dengan layanan ini, organisasi dapat memperkuat postur keamanannya 

secara menyeluruh dan terstruktur 

6. Official Partnership Solutions 

• Quokka’s Q-MAST untuk pengujian keamanan aplikasi mobile secara 

otomatis dan terintegrasi ke dalam CI/CD. 

• Q-Vet, platform vetting aplikasi pihak ketiga untuk analisis keamanan 

tanpa memerlukan akses ke source code. 

• digiRunner, platform manajemen API berskala enterprise berbasis 

OpenAPI. 

• digiLogs, platform terpusat untuk manajemen dan analisis data log 

sistem. 


