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ABSTRAK

Nama Mahasiswa / NPM : Aliya Zhafira Wastuyana / 22082010101

Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Manajemen
Produksi Berbasis Web pada Puntiq Cantiq
Menggunakan Metode Scrum

Dosen Pembimbing : 1. Rizka Hadiwiyanti S.Kom M.Kom MBA
2. Seftin Fitri Ana Wati S.Kom M.Kom

Puntiq Cantiq merupakan salah satu UMKM yang berlokasi di Lombok, Nusa
Tenggara Barat. Saat ini, Puntiq Cantiq menghadapi berbagai permasalahan dalam
pengelolaan proses produksi. Pencatatan yang masih dilakukan secara manual
menyebabkan data produksi sering kali tidak tercatat dengan baik dan sulit dikelola.
Selain itu, variasi penggunaan bahan baku pada setiap proses produksi akibat
kondisi pisang yang tidak selalu sama mengakibatkan perhitungan Harga Pokok
Produksi (HPP) untuk setiap produksi menjadi. Monitoring stok produk yang masih
dilakukan secara manual juga menyebabkan perencanaan produksi kurang optimal.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dilakukan pengembangan sistem
manajemen produksi menggunakan metode Scrum guna membantu pemilik
UMKM dalam mengelola proses produksi secara lebih efisien. Pengembangan
sistem dilakukan melalui empat sprint yang disusun berdasarkan tingkat prioritas
dan ketergantungan antar fitur, sehingga menghasilkan sistem yang sesuai dengan
kebutuhan pengguna. Fitur utama yang dikembangkan meliputi pencatatan batch
produksi, perhitungan HPP per batch, rekomendasi produksi, serta perhitungan
batas stok minimal untuk mendukung pengendalian persediaan produk. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan berhasil memenuhi
kebutuhan fungsional pengguna dan mampu mendukung proses pengelolaan
produksi secara lebih terstruktur. Sistem dapat membantu pengguna dalam
melakukan pencatatan aktivitas produksi secara terdokumentasi, menghitung HPP
secara lebih akurat berdasarkan setiap batch produksi, memantau ketersediaan stok
produk, serta memperoleh rekomendasi jumlah produksi yang perlu dilakukan.
Berdasarkan hasil User Acceptance Testing (UAT), sistem memperoleh nilai
penerimaan sebesar 94%, yang menunjukkan bahwa sistem telah memenuhi
kebutuhan dan harapan pengguna serta layak digunakan untuk mendukung aktivitas
manajemen produksi di Puntiq Cantiq.

Kata kunci : Sistem Manajemen Produksi, Scrum, Harga Pokok Produksi,
Perencanaan Produksi, UMKM



ABSTRACT

Student Name / NPM : Aliya Zhafira Wastuyana / 22082010101

Thesis Title . Design and Construction of a Web-Based
Production Management System on Puntiq
Cantiq Using the Scrum Method

Advisor : 1. Rizka Hadiwiyanti S.Kom M.Kom MBA
2. Seftin Fitri Ana Wati S.Kom M.Kom

Puntiq Cantiq is an MSME located in Lombok, West Nusa Tenggara. Currently,
Puntiq Cantiq faces various challenges in managing its production process. Manual
recording often results in poorcff ly recorded production data and is difficult to
manage. Furthermore, variations in raw material usage in each production process
due to varying banana conditions result in complex Cost of Goods Sold (COGS)
calculations for each production. Manual inventory monitoring also leads to
suboptimal production planning. To address these challenges, a production
management system was developed using the Scrum method to help MSME owners
manage their production processes more efficiently. The system was developed
through four sprints, structured based on priority levels and dependencies between
features, resulting in a system tailored to user needs. Key features developed include
production batch recording, COGS calculations per batch, production
recommendations, and minimum stock limit calculations. The results of the study
indicate that the developed system successfully meets the functional needs of users
and is able to support a more structured production management process. The
system can assist users in recording production activities in a documented manner,
calculating COGS more accurately based on each production batch, monitoring
product stock availability, and obtaining recommendations for the amount of
production that needs to be carried out. Based on the results of User Acceptance
Testing (UAT), the system obtained an acceptance score of 94%, which indicates
that the system has met the needs and expectations of users and is suitable for use
to support production management activities at Puntiq Cantigq.

Keywords : Production Management System, Scrum, Cost of Goods Sold,
Production Planning, MSMEs
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