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ABSTRAK

Nama Mahasiswa / NPM : Reihan Rachma Shafira / 22082010253

Judul Skripsi : Rancang Bangun Ulang Frontend Sistem Informasi
Manajemen Pegawai PT Otak Kanan Berbasis Web
Menggunakan React.js

Dosen Pembimbing : 1. Dr. | Gede Susrama Mas Diyasa, ST. MT. IPU
2. Anindo Saka Fitri, S.Kom, M.Kom.

Pengelolaan administrasi kepegawaian memerlukan dukungan sistem informasi
yang mampu mengintegrasikan berbagai proses kerja serta memberikan kemudahan
bagi pengguna dalam menjalankan aktivitasnya. PT Otak Kanan telah menerapkan
Sistem Informasi Manajemen Pegawai berbasis web, namun hasil User Acceptance
Testing (UAT) mengindikasikan bahwa sistem yang digunakan belum sepenuhnya
memenuhi kebutuhan pengguna. Beberapa aspek yang masih memerlukan
penyempurnaan meliputi fungsionalitas, pengalaman pengguna, efisiensi, dan
produktivitas. Oleh karena itu, penelitian ini berfokus pada rekayasa ulang frontend
Sistem Informasi Manajemen Pegawai PT Otak Kanan dengan memanfaatkan
React.js sebagai teknologi pengembangan antarmuka. Pendekatan Business
Process Reengineering (BPR) diterapkan untuk mengevaluasi proses bisnis yang
berjalan dan menyusun rancangan proses usulan, sedangkan Scrum digunakan
sebagai kerangka kerja dalam proses pengembangan secara bertahap. Tahapan
penelitian mencakup identifikasi permasalahan, evaluasi kondisi sistem eksisting
(as-is), penyusunan rancangan proses usulan (to-be), implementasi, serta pengujian
sistem. Pemodelan sistem dilakukan menggunakan Unified Modeling Language
(UML), sementara implementasi antarmuka dikembangkan dengan React.js dan
Tailwind CSS. Validasi sistem dilaksanakan melalui Black Box Testing dan User
Acceptance Testing (UAT). Hasil pengujian memperlihatkan bahwa seluruh fitur
yang dikembangkan berfungsi sesuai dengan kebutuhan fungsional. Selain itu, nilai
UAT meningkat dari 45% pada sistem sebelumnya menjadi 88% setelah proses
rekayasa ulang. Peningkatan tersebut menunjukkan bahwa penerapan React.js
mampu menghasilkan antarmuka yang lebih mudah dipahami, meningkatkan
kenyamanan penggunaan, serta mendukung efisiensi dan produktivitas pengguna
ketika memanfaatkan sistem.

Kata kunci : Sistem Informasi Manajemen Pegawai, React.js, Frontend, Scrum,
User Acceptance Testing (UAT)



ABSTRACT

Student Name / NPM : Reihan Rachma Shafira / 22082010253

Thesis Title : Frontend Reengineering of a Web-Based Employee
Management Information System at PT Otak Kanan
Using React.js

Advisors : 1. Dr. | Gede Susrama Mas Diyasa, ST. MT. IPU
2. Anindo Saka Fitri, S.Kom, M.Kom.

ABSTRACT

Effective employee data management requires an information system capable of
integrating administrative processes while providing a user-friendly experience. PT
Otak Kanan has implemented an Employee Management Information System;
however, the results of the User Acceptance Testing (UAT) indicate that the
existing system still has several limitations, particularly in terms of functionality,
user experience, efficiency, and productivity. This study aims to redesign the
frontend of PT Otak Kanan’s web-based Employee Management Information
System using React.js. The research adopts the Business Process Reengineering
(BPR) approach, supported by Scrum as the system development framework. The
research stages consist of problem identification, analysis of the current business
processes (as-is), design of the proposed processes (to-be), system development,
and system testing. System modeling was carried out using Unified Modeling
Language (UML), while the frontend was implemented with React.js and Tailwind
CSS. System validation was performed through Black Box Testing and User
Acceptance Testing (UAT). The evaluation results demonstrate that all
implemented features operate in accordance with user requirements. Furthermore,
the UAT score increased from 45% in the previous system to 88% after the frontend
redesign. These findings indicate that the adoption of React.js contributed to
improving interface quality, usability, operational efficiency, and user productivity
when interacting with the system.

Kata kunci : Employee Management Information System, React.js, Frontend,
Scrum, User Acceptance Testing (UAT)
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