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ABSTRAK

DHEA FITRI PUSPITAYANI, 22042010045, PENGARUH KUALITAS
KONTEN DAN BRAND AWARENESS DI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM
TERHADAP MINAT BELI PRODUK BATIK PUSPITA (Studi Pada
Generasi

Z di Pacitan)

Perkembangan pesat teknologi digital telah mengubah strategi komunikasi
pemasaran dari metode konvensional menjadi pemasaran berbasis digital melalui media
sosial. Instagram menjadi salah satu platform yang paling banyak digunakan oleh pelaku
bisnis untuk mempromosikan produk dan membangun hubungan dengan konsumen.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas konten dan brand awareness
terhadap minat beli produk Batik Puspita pada Generasi Z di Kabupaten Pacitan. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan pendekatan kausal. Sampel penelitian
terdiri dari 156 responden Generasi Z yang dipilih melalui teknik purposive sampling. Data
dikumpulkan menggunakan kuesioner dan dianalisis menggunakan analisis regresi linier
berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas konten dan kesadaran merek secara
simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli, dengan nilai F sebesar
325,404 dan tingkat signifikansi di bawah 0,001. Secara parsial, kualitas konten
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli dengan nilai koefisien regresi
sebesar 0,625 dan nilai t sebesar 10,184. Kesadaran merek juga memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap minat beli dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,360 dan nilai t
sebesar 5,239. Nilai koefisien determinasi (R2) sebesar 0,810 menunjukkan bahwa kualitas
konten dan kesadaran merek mampu menjelaskan sebesar 81% variasi pada minat beli.
Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa peningkatan kualitas konten dan penguatan
kesadaran merek melalui Instagram dapat secara signifikan meningkatkan minat beli
Generasi Z terhadap produk Batik Puspita.

Kata kunci: Kualitas Konten, Brand Awareness, Minat Beli, Instagram,
Generasi Z.



ABSTRACT

DHEA FITRI PUSPITAYANI, 22042010045, THE INFLUENCE OF
CONTENT QUALITY AND BRAND AWARENESS ON INSTAGRAM
TOWARD PURCHASE INTENTION FOR BATIK PUSPITA PRODUCT (A
Study of Generation Z in Pacitan)

The rapid advancement of digital technology has significantly transformed
marketing communication strategies from conventional methods to digital
marketing through social media platforms. Among these platforms, Instagram has
emerged as one of the most effective channels for businesses to promote products
and foster relationships with consumers. This study aims to examine the effects of
content quality and brand awareness on the purchase intention of Batik Puspita
products among Generation Z in Pacitan Regency. A quantitative research
approach with a causal design was employed in this study. The research sample
consisted of 156 Generation Z respondents selected using a purposive sampling
technique. Data were collected through a structured questionnaire and analyzed
using multiple linear regression analysis.

The results reveal that content quality and brand awareness simultaneously
exert a positive and statistically significant influence on purchase intention, as
indicated by an F-value of 325.404 with a significance level of less than 0.001.
Individually, content quality demonstrates a positive and significant effect on
purchase intention, with a regression coefficient of 0.625 and a t-value of 10.184.
Similarly, brand awareness has a positive and significant effect on purchase
intention, with a regression coefficient of 0.360 and a t-value of 5.239. Furthermore,
the coefficient of determination (R2) of 0.810 indicates that 81% of the variance in
purchase intention can be explained by content quality and brand awareness. These
findings suggest that enhancing the quality of Instagram content and strengthening
brand awareness can effectively increase Generation Z's purchase intention toward
Batik Puspita products.

Keywords: Content Quality, Brand Awareness, Purchase Intention, Instagram,
Generation Z
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