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ABSTRAK 

ROHIMAH SIRRI, Strategi Pengembangan Bisnis Menggunakan Analisis 

SWOT dalam Upaya Meningkatkan Daya Saing pada UD Sinar Terang 

Penelitian ini bertujuan untuk merumuskan strategi pengembangan bisnis 

dalam upaya meningkatkan daya saing pada UD Sinar Terang dengan menggunakan 

analisis SWOT. Metode yang digunakan adalah penelitian kualitatif deskriptif 

dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Informan penelitian terdiri dari pemilik, karyawan, supplier, dan konsumen. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa UD Sinar Terang memiliki kekuatan utama pada 

aspek pelayanan yang ramah, kejujuran, harga kompetitif, kelengkapan produk, 

serta hubungan baik dengan pelanggan dan supplier. Namun, terdapat kelemahan 

pada sistem pencatatan yang masih manual, ketergantungan pada pemilik, serta 

potensi kesalahan operasional. Dari sisi eksternal, peluang yang dimiliki antara lain 

meningkatnya aktivitas pembangunan, kerja sama dengan kontraktor, serta potensi 

pemasaran digital. Sementara itu, ancaman utama berasal dari tingginya persaingan 

harga dan banyaknya kompetitor. Berdasarkan analisis IFAS dan EFAS, posisi UD 

Sinar Terang berada pada kuadran I (Strength–Opportunity) yang menunjukkan 

strategi agresif. Oleh karena itu, strategi yang direkomendasikan adalah 

memanfaatkan kekuatan internal untuk menangkap peluang eksternal, seperti 

meningkatkan kualitas pelayanan, memperluas pasar, serta mengembangkan sistem 

operasional yang lebih modern. 

Kata Kunci : Analisis SWOT, daya saing, pengembangan usaha, strategi bisnis, 

UMKM.  
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ABSTRACT 

ROHIMAH SIRRI, Strategi Pengembangan Bisnis Menggunakan Analisis 

SWOT dalam Upaya Meningkatkan Daya Saing pada UD Sinar Terang. 

This study aims to formulate business development strategies to enhance 

competitiveness at UD Sinar Terang using SWOT analysis. The research employs a 

descriptive qualitative method, with data collected through interviews, 

observations, and documentation. The informants include the business owner, 

employees, suppliers, and customers. The results indicate that UD Sinar Terang’s 

main strengths lie in friendly service, honesty, competitive pricing, product 

completeness, and strong relationships with customers and suppliers. However, 

weaknesses include manual recording systems, dependence on the owner, and 

potential operational errors. From an external perspective, opportunities include 

increasing construction activities, partnerships with contractors, and digital 

marketing potential. Meanwhile, threats mainly arise from intense price 

competition and the presence of numerous competitors. Based on IFAS and EFAS 

analysis, UD Sinar Terang is positioned in Quadrant I (Strength–Opportunity), 

indicating an aggressive strategy. Therefore, the recommended strategy is to 

leverage internal strengths to seize external opportunities, such as improving 

service quality, expanding market reach, and modernizing operational systems. 

Keywords : business strategy, business development, competitiveness, SMEs, 

SWOT analysis. 

 


	b5a850433cccf53e0a58b8db7b98512b2aced25b5889c986573373fd22f1abd0.pdf
	0e70456677993ac3ceecfe4b9c7120364322086fdd8afab394cc656629301d2a.pdf
	cover timbul

	bebas plagiasi
	b5a850433cccf53e0a58b8db7b98512b2aced25b5889c986573373fd22f1abd0.pdf
	0e70456677993ac3ceecfe4b9c7120364322086fdd8afab394cc656629301d2a.pdf


