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PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KEPUASAN KERJA PERAWAT TIDAK TETAP
DI RUMAH SAKIT ISLAM JEMURSARI SURABAYA

Oleh :
DINAR RESPATI PRAMESWARI
19012010278/FEB/EM

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja dan
motivasi kerja terhadap kepuasan kerja perawat tidak tetap di Rumah Sakit Islam
Jemursari Surabaya. Latar belakang penelitian ini dikarenakan tingginya tingkat
absensi tanpa keterangan dan perputaran kerja pada perawat tidak tetap menjadi
tantangan bagi manajemen rumah sakit dalam mempertahankan kepuasan kerja.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan
data menggunakan kuesioner. Metode pengambilan sampel dalam penelitian ini
dengan teknik sampling jenuh yaitu menggunakan seluruh populasi yang ada yakni
berjumlah 47 perawat tidak tetap. Metode analisis data yang diterapkan dalam
penelitian ini adalah analisis deskriptif menggunakan Partial Least Square (PLS).
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja perawat. Sedangkan, motivasi kerja
berpengaruh posisitif namun tidak signifikan terhadap kepuasan kerja perawat.

Kata Kunci: Disiplin Kerja; Kepuasan Kerja; Motivasi Kerja
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THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE AND WORK MOTIVATION
ON JOB SATISFACTION AMONG TEMPORARY NURSES
AT JEMURSARI ISLAMIC HOSPITAL IN SURABAYA

By:
DINAR RESPATI PRAMESWARI
19012010278/FEB/EM

ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of work discipline and work motivation
on the job satisfaction of temporary nurses at Jemursari Islamic Hospital in
Surabaya. The background of this study stems from the high rates of unexcused
absences and high turnover among temporary nurses, which pose a challenge for
hospital management in maintaining job satisfaction. This study employed a
quantitative approach with data collection via a questionnaire. The sampling
method used was saturation sampling, which included the entire population of 47
non-permanent nurses. The data analysis method applied in this study was
descriptive analysis using Partial Least Squares (PLS). The results of this study
indicate that work discipline has a positive and significant effect on nurses’ job
satisfaction. Meanwhile, work motivation has a positive but insignificant effect on
nurses’ job satisfaction.

Keywords: Work Discipline; Job Satisfaction; Work Motivation



