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ABSTRAK

TEGAR SAMUDRA  HIDAYAT, ANALISIS FAKTOR YANG
DIPERTIMBANGKAN KONSUMEN DALAM MEMBELI LAPTOP
MEREK ASUS (Studi Pada Mahasiswa UPN “Veteran” Jawa Timur)

Laptop merek ASUS mendominasi pasar Indonesia dengan posisi pertama
dalam Top Brand Index 2026 (TBI 25,10%), namun faktor-faktor spesifik yang
menjadi pertimbangan mahasiswa dalam membelinya belum banyak dikaji secara
empiris. Penelitian ini bertujuan menganalisis faktor-faktor yang dipertimbangkan
konsumen dalam membeli laptop merek ASUS pada mahasiswa UPN “Veteran”
Jawa Timur. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
Exploratory Factor Analysis (EFA), melibatkan 203 responden yang ditentukan
menggunakan proportional area sampling berdasarkan delapan fakultas. Data
dikumpulkan melalui kuesioner skala Likert dan diolah menggunakan SPSS 27 for
windows. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 22 indikator yang dianalisis,
sebanyak 2 indikator dinyatakan gugur karena tidak memenuhi syarat factor
loading >0,50, yaitu keterjangkauan harga (X2.1) dan daya saing harga (X2.3),
sehingga 20 indikator yang tersisa membentuk 5 faktor baru, yaitu daya tarik
promosi dan kemudahan pembelian sebagai faktor dominan, pertimbangan teknis
dan fungsional, kepercayaan dan citra produk, keragaman dan keterjangkauan
produk, serta aksesibilitas digital, yang secara kumulatif menjelaskan variansi data
sebesar 49,798%. Keputusan pembelian laptop merek ASUS terbentuk oleh
kombinasi faktor promosi, produk, dan distribusi yang saling melengkapi.

Kata Kunci: Bauran Pemasaran 4P, Keputusan Pembelian, Laptop ASUS,
Exploratory Factor Analysis
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ABSTRACT

TEGAR SAMUDRA  HIDAYAT, ANALISIS FAKTOR YANG
DIPERTIMBANGKAN KONSUMEN DALAM MEMBELI LAPTOP
MEREK ASUS (Studi Pada Mahasiswa UPN “Veteran” Jawa Timur)

The ASUS laptop brand dominates the Indonesian market, ranking first in
the 2026 Top Brand Index (TBI 25.10%), yet the specific factors considered by
university students in purchasing ASUS laptops have not been empirically studied.
This study aims to analyze factors considered by consumers in purchasing ASUS
laptops among students at UPN “Veteran’ East Java. A quantitative approach with
Exploratory Factor Analysis (EFA) was employed, involving 203 respondents
selected through proportional area sampling across eight faculties. Data were
collected via a Likert scale questionnaire and processed using SPSS. Results show
that out of 22 indicators analyzed, 2 indicators were excluded due to insufficient
factor loading (=0.50), namely price affordability (X2.1) and price competitiveness
(X2.3), leaving 20 indicators that formed 5 new factors: promotional appeal and
ease of purchase as the dominant factor, technical and functional considerations,
product trust and image, product variety and affordability, and digital accessibility,
cumulatively explaining 49.798% of data variance. The purchasing decision for
ASUS laptops is shaped by a complementary combination of promotional, product,
and distribution factors.

Keywords: 4Ps of Marketing, Purchase Decisions, ASUS Laptops, Exploratory
Factor Analysis
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