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Dinamika ekonomi pada sektor real estat menuntut perusahaan untuk
mampu menjaga efisiensi operasional dan meningkatkan kualitas sumber daya
manusia. Kinerja karyawan menjadi aspek penting karena berkaitan langsung
dengan pencapaian target, kelancaran pekerjaan, dan produktivitas perusahaan.
Pada PT Graha Damai Putra, beban kerja dan kepemimpinan menjadi faktor yang
perlu diperhatikan karena keduanya dapat memengaruhi kemampuan karyawan
dalam menyelesaikan tugas secara optimal. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pengaruh beban kerja dan kepemimpinan terhadap kinerja
karyawan pada PT Graha Damai Putra.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik sampling
jenuh. Sampel dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT Graha Damai Putra
yang memenuhi kriteria penelitian, yaitu sebanyak 45 responden. Data primer
dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner dengan skala Likert, kemudian
dianalisis menggunakan metode Partial Least Squares (PLS) untuk menguji
hubungan antara beban kerja, kepemimpinan, dan kinerja karyawan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa beban kerja memiliki arah hubungan
negatif terhadap kinerja karyawan, namun pengaruhnya tidak signifikan secara
statistik. Hal ini menunjukkan bahwa beban kerja belum menjadi faktor utama yang
secara nyata menurunkan kinerja karyawan pada PT Graha Damai Putra.
Sebaliknya, kepemimpinan terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. Dengan demikian, perusahaan diharapkan dapat terus
meningkatkan kualitas kepemimpinan serta mengelola beban kerja secara tepat
melalui arahan yang jelas, komunikasi operasional yang baik, dan pembagian tugas
yang proporsional.

Kata kunci: Beban Kerja, Kepemimpinan, Kinerja Karyawan, Partial Least
Squares, Real Estat.
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