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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Pertanyaan Kuesioner  

Kuesioner Pengaruh Faktor Technology, Organization, dan Environment 

terhadap E-Readiness Layanan Pengadaan Secara Elektronik (LPSE) di 

Pemerintah Kota Surabaya 

Responden yang terhormat, 

Perkenalkan saya Wina Juliana, mahasiswa Program Studi Administrasi 

Publik, Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. Saat ini saya 

sedang melakukan peneliatan mengenai “Pengaruh Faktor Technology, 

Organization, dan Environment terhadap E-Readiness Layanan Pengadaan Secara 

Elektronik (LPSE) di Pemerintah Kota Surabaya”. 

Dimohon kesediaan Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner di bawah ini. 

Pengisian keusioner ini bersifat rahasia dan privasi serta keamanan Anda akan saya 

jamin. Saya berterima kasih atas partisipasi Bapak/Ibu dan kontribusi yang berharga 

untuk penelitian saya. 

Salam, 

Wina Juliana 

Informasi Responden :  

1. Nama    : 

2. Jenis Kelamin   : □ Laki-laki □ Perempuan 

3. Usia     : 

4. Lama Bekerja (tahun)  : □ <1 tahun    □ 1- 3 tahun    □ 3-5 tahun    □ >5 

5. Pendidikan Terakhir  : 

Instruksi : 
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Tolong berikan tanda (✓) pada salah satu pernyataan yang Anda anggap paling 

sesuai dengan yang dirasakan atau dilakukan. 

Skor Pernyataan 

1 Sangat Tidak Setuju 

2 Tidak Setuju 

3 Cukup Setuju 

4 Setuju 

5 Sangat Setuju 

 

Pertanyaan-pertanyaan berikut berkaitan dengan yang Anda rasakan sebsagai 

pegawai terhadap implementasi Layanan Pengadaan Barang/Jasa Secara 

Elektronik (LPSE) di pemerintah Kota Surabaya. Mohon ketersediaannya untuk 

memberikan penilaian dengan sejujur-jujurnya. 

 Bagian I. Technology     

No Deskripsi 
Pernyataan 

SS CS S TS STS 

Ketersediaan 

Teknologi             

1. 

Infrastruktur teknologi LPSE 

(perangkat keras, jaringan) 

tersedia dengan baik           

2. 
Sistem LPSE dapat diakses 

dengan baik  
          

Karakteristik Teknologi  

1. 
LPSE memiliki fitur-fitur yang 

mudah dipahami 
          

2. 
Sistem LPSE memiliki tingkat 

keamanan yang baik 
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Bagian II. Organization 

No Deskripsi 
Pernyataan 

SS CS S TS STS 

Struktur 

Organisasi 
  

          

1. 
Terdapat pembagian tugas yang 

jelas dalam penggunaan LPSE 
          

2. 
Pimpinan mendukung 

implementasi LPSE 
          

Komunikasi 

1. 

Koordinasi antar pegawai dalam 

penggunaan LPSE berjalan 

dengan baik 

          

2. 
Informasi terkait pengadaan 

disampaikan dengan jelas 
          

Sumber Daya Manusia 

1. 
Pegawai mampu 

mengoperasikan sistem LPSE 
          

2. 
Pegawai mendapatkan pelatihan 

terkait penggunaan LPSE 
          

       

 Bagian III. Environment     

No Deskripsi 
Pernyataan 

SS CS S TS STS 

Infrastruktur 

1. 
Infrastruktur pemerintah daerah 

mendukung implementasi LPSE           

2. 

Sistem LPSE dapat diakses 

dengan baik oleh penyedia 

barang/jasa           

Regulasi Kebijakan 

1. 
Terdapat regulasi yang jelas 

terkait penggunaan LPSE 
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2. 

Kebijakan pemerintah 

mendukung transparansi 

pengadaan           

 

 Bagian IV. E-Readiness      

No Deskripsi 
Pernyataan 

SS CS S TS STS 

Kesiapan Teknologi 

1. 
Infrastruktur teknologi informasi 

siap digunakan dalam LPSE 
          

2. 

Sistem LPSE berjalan dengan 

baik dalam mendukung 

pekerjaan           

Kesiapan SDM 

1. 
Pegawai memahami penggunaan 

sistem LPSE 
         

2. 
Pegawai mampu menyelesaikan 

pekerjaan menggunakan LPSE 
          

Kesiapan Informasi 

1. 
Informasi dalam sistem LPSE 

tersedia dengan lengkap 
          

2. 
Informasi dalam LPSE mudah 

diakses           

Kesiapan Organisasi 

1. 
Organisasi mendukung 

penggunaan sistem LPSE           

2. 
Terdapat prosedur/SOP yang 

jelas dalam penggunaan LPSE 
          

Kesiapan Lingkungan 

1. 
Lingkungan eksternal 

mendukung implementasi LPSE 
          

2. 
Stakeholder mendukung 

penggunaan LPSE           
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Lampiran 2. Tabulasi Data Responden Variabel X  

Technology TOTAL 
X1 

Organization TOTAL 
X2 

Environment TOTAL 
X3 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 

5 4 4 5 18 5 4 4 3 4 5 25 5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 4 3 3 4 5 4 23 4 4 3 2 13 

4 3 4 5 16 4 3 3 4 4 5 23 4 3 2 4 13 

4 4 5 3 16 5 4 4 4 5 5 27 4 4 5 3 16 

3 4 4 3 14 4 5 5 5 4 4 27 3 4 4 3 14 

4 4 3 4 15 4 4 4 5 5 5 27 4 4 3 4 15 

4 4 3 4 15 4 5 4 5 5 3 26 4 4 4 4 16 

4 4 5 3 16 4 5 4 4 3 3 23 4 4 5 3 16 

3 3 2 3 11 4 5 4 4 3 3 23 3 3 2 3 11 

3 4 3 2 12 4 4 4 5 5 4 26 3 4 3 2 12 

3 4 4 3 14 4 4 4 3 3 4 22 3 4 4 3 14 

4 5 4 5 18 4 3 3 4 4 4 22 4 4 4 4 16 

3 3 4 5 15 4 4 3 3 4 4 22 4 4 4 4 16 

4 4 4 3 15 4 5 5 4 3 4 25 4 4 4 3 15 

3 5 4 4 16 4 4 4 4 4 3 23 3 4 4 4 15 

3 3 4 3 13 4 5 4 4 4 3 24 3 3 4 3 13 

4 5 4 5 18 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 16 

3 4 5 4 16 4 4 5 5 5 4 27 3 4 5 4 16 

2 3 4 4 13 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 

4 3 3 4 14 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 16 

4 4 5 5 18 4 5 5 5 4 4 27 4 4 4 4 16 

3 4 4 3 14 4 4 4 4 5 5 26 3 4 4 3 14 

3 3 4 3 13 4 4 4 4 4 4 24 3 3 4 3 13 

4 3 3 4 14 4 5 4 4 4 3 24 4 4 4 4 16 

4 3 3 3 13 4 4 5 5 4 4 26 4 4 4 3 15 

4 3 4 3 14 4 4 5 4 4 4 25 4 3 4 3 14 

4 5 5 4 18 5 5 5 5 5 5 30 3 4 4 4 15 

4 5 4 5 18 4 5 4 4 3 3 23 4 3 4 3 14 

4 4 4 4 16 4 4 4 4 5 5 26 4 4 5 5 18 

4 4 5 4 17 4 3 4 4 5 5 25 4 4 5 4 17 

3 4 3 4 14 4 3 4 4 4 3 22 4 4 4 5 17 

2 3 2 3 10 3 4 3 3 3 3 19 4 4 5 5 18 

4 3 3 3 13 3 4 4 3 3 4 21 4 4 5 4 17 

3 3 3 3 12 3 3 3 4 4 4 21 5 5 4 4 18 

3 4 4 3 14 3 4 3 4 4 3 21 4 4 5 5 18 

3 4 5 4 16 4 4 3 4 4 3 22 4 4 5 4 17 

4 4 3 3 14 3 3 4 4 4 4 22 4 4 3 3 14 

3 4 4 3 14 3 4 4 3 3 4 21 5 5 5 4 19 

3 4 4 3 14 4 4 3 4 3 2 20 4 4 4 5 17 

3 4 5 4 16 4 4 4 4 3 3 22 3 4 4 4 15 
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Lampiran 3. Tabulasi Data Responden Variabel Y 

E-Readiness TOTAL 
Y Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 4 5 4 4 5 5 4 2 42 

4 2 3 3 2 5 4 3 1 2 29 

4 4 4 3 4 5 5 5 5 5 44 

4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 46 

4 3 3 4 5 5 5 5 5 4 43 

3 3 3 4 2 4 4 4 4 4 35 

5 4 3 3 3 4 5 4 5 5 41 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 45 

4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 46 

3 4 4 4 4 5 5 5 4 4 42 

4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 45 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 43 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 

4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 

5 5 5 4 3 3 3 4 4 5 41 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 29 

4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 36 

4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 36 

3 3 2 3 4 4 4 4 4 5 36 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 36 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 35 

4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 37 

3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 38 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 37 
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas 

1. Variabel Technology (X1) 

 

 

2. Variabel Organization (X2)  
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3. Variabel Environment (X3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Variabel E-Readiness (Y) 
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Lampiran 5. Hasil Uji Reliabilitas 

1. Variabel Technology (X1)   4. Variabel E-Readiness (Y) 

  

  

2. Variabel Organization (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Variabel Environment (X3) 
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Lampiran 6. Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Uji Multikolineritas 
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3. Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 7. Analisis Regresi Linear Berganda 
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Lampiran 8. Hasil Uji Hipotesis 

1. Uji F (Simultan) 

 

 

 

 

 

2. Uji T (Parsial) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



143 
 

 
 

Lampiran 9. Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 10. Lembar Persetujuan Publikasi Ilmiah  
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Lampiran 11. Sertifikat Akreditasi Jurnal 
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Lampiran 12. Bukti Letter of Acceptance (LoA) 
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Lampiran 13. Bukti Cek Turnitin 

 


