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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 

5.1. Kesimpulan 
 

Hasil penelitian yang telah dijalankan, maka disimpulkan bahwa: 
 

1. Hasil penelitian membuktikan bahwa Literasi Keuangan memiliki 

kontribusi dalam membentuk Perilaku Kredit Berisiko, semakin tinggi 

literasi keuangan individu, semakin mereka cenderung membuat 

keputusan kredit yang bijaksana. Literasi keuangan yang baik 

meningkatkan pemahaman individu mengenai pengelolaan 

anggaran, risiko utang, dan penggunaan fasilitas kredit seperti 

Shopee PayLater. 

2. Financial Stress memiliki kontribusi dalam memperkuat hubungan 

antara literasi keuangan terhadap perilaku kredit berisiko. Individu 

dengan literasi keuangan rendah cenderung lebih stres secara 

finansial, yang membuat mereka lebih impulsif dalam mengambil 

keputusan kredit berisiko. 

3. Financial Self Efficacy memiliki kontribusi dalam memperkuat 

hubungan antara literasi keuangan dan perilaku kredit berisiko. 

Individu dengan literasi keuangan tinggi cenderung mempunyai 

keyakinan yang lebih besar terhadap kemampuan mereka mengelola 

keuangan, sehingga lebih mampu membuat keputusan kredit yang 

rasional dan mengurangi risiko perilaku kredit berisiko. 
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5.2. Saran 

 
Menurut hasil penelitian ini, ditemukan beberapa saran yang dapat 

diberikan : 

1. Bagi pengguna Shopee Paylater disarankan untuk mengatur tujuan 

keuangan lebih spesifik, baik dalam jangka panjang ataupun jangka 

pendek. Sehubungan dengan tujuan keuangan yang rasional, pengguna 

mampu lebih mudah menyusun prioritas pengeluaran dan menjauhi 

penggunaan kredit untuk kebutuhan yang tidak penting. 

2. Pengguna wajib lebih waspada terhadap dorongan dalam membeli barang 

yang tidak terlalu penting, utamanya saat penggunaan fasilitas paylater. 

Sebelum menjalankan transaksi, sebaiknya pengguna mengevaluasi 

ulang apakah barang tersebut sangat diperlukan dan apakah pembayaran 

angsurannya tidak akan memberatkan keuangan di masa yang akan 

datang. 

3. Pengguna disarankan untuk menyusun rencana pembayaran kredit secara 

teratur. Hal ini dapat dijalankan dengan menyesuaikan jumlah angsuran 

sesuai dengan kemampuan pendapatan ,mencatat tanggal batas waktu 

pembayaran , dan menghindari pengambilan kredit baru saat kewajiban 

sebelumnya di lunasi. Oleh sebab itu, rasa khawatir ataupun tekanan 

karena pembayaran kredit dapat diminimalkan 

4. Pengguna wajib menjaga kedisiplinan dalam mengontrol pengeluaran 

supaya tidak melampaui kemampuan keuangan. Perilaku konsisten dalam 

mengendalikan pengeluaran menjadi hal utama untuk menghindari 

perilaku konsumtif dan menurunkan risiko masalah keuangan karena 

penggunaan kredit yang berlebihan. 
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5. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk mengembangkan penelitian ini 

dengan menambahkan variabel lain yang berkaitan dengan perilaku 

penggunaan paylater, seperti kontrol diri, gaya hidup, pendapatan, atau 

dampak promosi. Penelitian selanjutnya juga dapat menggunakan objek 

atau responden yang lebih luas agar hasil penelitian menjadi lebih 

komprehensif 
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