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ABSTRAK 

Tujuan dari penulisan laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini adalah 

merancang dashboard analitik berbasis Tableau pada penjualan dairy goods di India 

untuk menentukan strategi pengoptimalan profitabilitas penjualan produksi susu 

tersebut khususnya pada perusahaan Mother Dairy dan Dodla Dairy dengan 

menggunakan metode pendekatan bisnis, yaitu analisis 5W+1H. Analisis 5W+1H 

merupakan metode yang digunakan dalam bisnis untuk menganalisis peluang 

usaha, memahami situasi bisnis dan pemecahan masalah. Dalam penelitian ini, 

analisis dilakukan dengan menggunakan data yang bersumber dari open source 

dataset yang terdapat di website penyedia dataset yaitu kaggle. Berbagai visualisasi 

data dibuat menggunakan Tableau untuk menampilkan beragam informasi yang 

dapat mendukung analisis dan dijadikan dalam satu dashboard analitik. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa kedua perusahaan tersebut membutuhkan strategi 

yang tepat agar profit yang dihasilkan bisa lebih optimal dari sebelumnya. Dengan 

strategi yang tepat, seperti optimasi harga, manajemen stok dan promosi yang 

terfokus, perusahaan dapat memaksimalkan penjualan untuk mencapai profit yang 

optimal.  
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ABSTRACT 

The purpose of writing this Field Work Practice (PKL) report is to design a 

Tableau-based analytical dashboard on the sale of dairy goods in India to determine 

strategies for optimizing the profitability of sales of milk production, especially at 

Mother Dairy and Dodla Dairy companies using a business approach method, 

namely 5W+ analysis. 1H. 5W+1H analysis is a method used in business to analyze 

business opportunities, understand business situations and solve problems. In this 

research, the analysis was carried out using data sourced from open source datasets 

found on the dataset provider's website, namely Kaggle. Various data visualizations 

were created using Tableau to display various information that can support analysis 

and are combined into one analytical dashboard. The research results show that 

both companies need the right strategy so that the profits generated can be more 

optimal than before. With the right strategy, such as price optimization, stock 

management and focused promotions, companies can maximize sales to achieve 

optimal profits 
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