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PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP 

MINAT BELI ULANG PADA PRODUK MIE INSTAN LEMONILO 

DI SURABAYA 

Oleh: 

RISMA QURROTU AINI 

22012010128/FEB/EM 

ABSTRAK 

Riset ini dilaksanakan guna menelaah serta menganalisa efek kualitas 

produk dan persepsi harga terhadap minat beli ulang produk mie instan Lemonilo 

di Surabaya. Latar be1akang studi ini didasarkan pada pergeseran tren gaya hidup 

sehat masyarakat yang mendorong eksistensi mi sehat, di tengah ketatnya 

persaingan industri mi instan yang memicu beragam tanggapan pub1ik mengenai 

harga dan mutu Lemoni1o. 

Metode yang diterapkan yaitu kuantitatif 1ewat pendekatan survei. Data 

diperoleh dari 110 responden di Surabaya mengadopsi teknik purposive sampling 

dengan kriteria subjek pernah membe1i serta mengonsumsi Lemoni1o. Pengumpulan 

data di1akukan secara daring berbasis kuesioner, yang kemudian diuji memakai 

teknik Partial Least Square (PLS) dengan bantuan software SmartPLS 3.0. 

Kajian riset memper1ihatkan bahwa kua1itas produk punya efek positif dan 

signifikan terhadap minat be1i u1ang produk mie instan Lemoni1o di Surabaya. Ha1 

yang sama ber1aku pada variabe1 persepsi harga yang terbukti berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap minat beli ulang produk tersebut. Hasi1 ini mengonfirmasi 

bahwa optimalnya kua1itas produk serta kian positifnya persepsi harga di benak 

konsumen akan 1inier dengan peningkatan minat be1i u1ang. Manajemen Lemoni1o 

direkomendasikan menjadikan output riset ini sebagai acuan dalam 

memaksima1kan kua1itas, menjaga higienitas, serta menye1araskan strategi harga 

guna mendongkrak minat be1i u1ang. 

 

Kata Kunci: Kua1itas Produk, Persepsi Harga, Minat Be1i U1ang, Mie Instan Sehat


