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PENGARUH BEBAN KERJA DAN SOCIAL SUPPORT TERHADAP  

WORK-LIFE BALANCE PADA PERAWAT UNIT RAWAT INAP RUMAH 

SAKIT UMUM AN-NISAA’ HUSADA BLITAR  

Oleh:  

TIFANNI ELZAN SUCIPTO  

21012010337/FEB/EM  

ABSTRAK  

  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja dan social 

support terhadap work-life balance pada perawat unit rawat inap Rumah Sakit 

Umum An-Nisaa’ Husada Blitar. Dengan menggunakan metode kuantitatif, seluruh 

populasi perawat yang berjumlah 52 orang diteliti menggunakan teknik sampel 

jenuh. Pengumpulan data dilakukan menggunakan kuesioner dan data dianalisis 

menggunakan menggunakan Partial Least Square Structural Equation Modeling 

(PLS-SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa beban kerja dan social support 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap work-life balance. Temuan ini 

menekankan pentingnya perencanaan dan pengendalian waktu agar beban kerja 

dapat teratasi dengan baik dan pentingnya social support dari orang-orang di 

lingkungan kerja dalam memberikan perhatian dan kepeduliannya, sehingga 

mendukung keseimbangan perawat dalam pekerjaan maupun kehidupan  

pribadinya.  

Kata Kunci:  Work-life Balance, Beban Kerja, Social Support  

  

   

  

  


