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ABSTRAK  

 Pergeseran paradigma ekonomi global menuju nilai keberlanjutan 

mendorong industri kopi di Indonesia mengadopsi strategi pemasaran hijau untuk 

menarik minat konsumen Generasi Z. Meskipun demikian, rendahnya pangsa pasar 

Kopi Tuku dibandingkan kompetitor di Surabaya menunjukkan adanya hambatan 

dalam mengonversi kesadaran merek menjadi niat beli. Penelitian ini bertujuan 

untuk menguji dan menganalisis pengaruh green brand image, green brand trust, 

dan green perceived value terhadap green purchase intention pada konsumen Kopi 

Tuku di Surabaya. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik purposive 

sampling terhadap 160 responden yang merupakan Generasi Z berdomisili di 

Surabaya. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dengan skala Likert, dan 

dianalisis menggunakan metode Partial Least Square (PLS) melalui aplikasi 

SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa green brand trust dan green 

perceived value berpengaruh positif dan signifikan terhadap green purchase 

intention pada konsumen Kopi Tuku Surabaya. Namun, green brand image 

ditemukan tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap green purchase intention 

konsumen Generasi Z. 

Kata Kunci: Green Brand Image, Green Brand Trust, Green Perceived Value, Green 
Purchase Intention, Kopi Tuku. 
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