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ANALISIS PADA PEMERINTAH DESA SEMAMBUNG DALAM 
PENGELOLAAN PROGRAM CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 

(CSR) DARI ENTITAS BISNIS LINGKUNGAN SEKITARNYA 
 

Oleh: 

In Naka Malik Hardiansyah 

22013010069/FEB/EA 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan prinsip-prinsip good 
governance yang dilakukan oleh pemerintah desa semambung dalam melakukan 
pengelolaan program Corporate Social Responsibility (CSR) dari entitas bisnis 
lingkungan sekitarnya. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan 
pendekatan studi kasus, melibatkan empat belas informan dari berbagai pihak 
meliputi entitas bisnis, pemerintah desa, dan masyarakat desa dengan teknik 
pengumpulan data menggunakan metode wawancara, dokumentasi, dan observasi 
lapangan. Teknik analisis data menggunakan triangulasi sumber dan triangulasi 
teknik untuk menguji keabsahan data. Software olahan data yang digunakan dalam 
penelitian ini menggunakan Nvivo 15. Hasil penelitian didapatkan bahwa 
pemerintah desa semambung belum menerapkan tata kelola dengan baik, karena 
masih kurang terbuka dalam pengelolaan anggaran dan sikap responsifitas 
perangkat desa pada setiap kritik serta saran yang diberikan oleh masyarakatnya. 
Pertanggungjawaban yang dilakukan oleh pemerintah desa semambung sebatas 
sampai acara pelaksanaan program Corporate Social Responsibility (CSR)  selesai 
tanpa adanya evaluasi untuk periode berikutnya. Upaya yang dilakukan oleh 
pemerintah desa semambung dalam melakukan pengelolaan program Corporate 
Social Responsibility (CSR) meliputi perencanaan yang dilakukan dengan 
mengadakan musyawarah yang diikuti pemangku kepentingan tertentu sebelum 
pelaksanaan program dimulai dan pelaksanaan yang merupakan hasil dari 
musyawarah yang telah dilakukan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 
memberikan kontribusi kepada Pemerintah Desa Semambung dalam mengevaluasi 
program Corporate Social Responsibility (CSR) dari entitas bisnis di lingkungan 
sekitarnya untuk meningkatkan pengelolaan bantuan yang telah disalurkan kepada 
masyarakat.  

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility (CSR), Good Governance, Entitas 
Bisnis, Pemerintah Desa, Masyarakat 

 


