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ABSTRAK

Kajian ini dilakukan guna mengetahui dan menganalisis pengaruh Content
Marketing dan Influencer Marketing terhadap Keputusan Pembelian produk
Somethinc pada platform TikTok oleh Generasi Z di Surabaya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik pengambilan
sampel purposive sampling. Populasi penelitian ini adalah konsumen yang pernah
membeli produk Somethinc di Surabaya. Total responden yang dianalisis berjumlah
150 orang melalui penyebaran kuesioner. Pengujian hipotesis dan analisis data
dilakukan menggunakan metode Structural Equation Modeling (SEM) berbasis
Partial Least Square (PLS) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Content Marketing terbukti
memberikan pengaruh terhadap keputusan dalam melakukan pembelian. Selanjutnya,
Influencer Marketing terbukti memberikan pengaruh terhadap keputusan dalam
melakukan pembelian. Koefisien determinasi menunjukkan bahwa kedua variabel ini
memiliki kemampuan prediktif yang sangat kuat dalam menjelaskan keputusan
pembelian konsumen. Temuan ini menegaskan bahwa penyajian konten yang
konsisten dan informatif, serta pemilihan influencer yang kredibel mendorong
konsumen untuk melakukan pembelian.

Kata Kunci: Content Marketing, Influencer Marketing, Keputusan Pembelian,
TikTok, Generasi Z
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