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PENGARUH KOMPENSASI DAN BEBAN KERJA TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN MELALUI KEPUASAN KERJA  KARYAWAN PT HARTA 

MULIA KABUPATEN BLITAR 

THE EFFECT OF COMPENSATION AND WORKLOAD ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE THROUGH EMPLOYEE JOB SATISFACTION AT PT 

HARTA MULIA, BLITAR REGENCY 

Rikza Haikal Siraji, Hamidah Hendrarini, Ika Sari Tondang 

Fakultas Pertanian Universitas Pembangunan Nasional ”Veteran” Jawa Timur 

ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh kompensasi dan beban 

kerja terhadap kinerja karyawan, dengan kepuasan kerja sebagai variabel perantara, di 

PT Harta Mulia yang berlokasi di Kabupaten Blitar. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dan teknik pengambilan sampel jenuh, dengan jumlah sampel 

sebanyak 45 karyawan. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis 

menggunakan model persamaan Structural Equation Modeling berbasis Partial Least 

Squares (SEM-PLS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, baik secara langsung 

maupun melalui kepuasan kerja. Sebaliknya, beban kerja memiliki pengaruh negatif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan, baik secara langsung maupun melalui 

kepuasan kerja. Variabel kompensasi dan beban kerja menjelaskan (69,2)% kepuasan 

kerja, sedangkan remunerasi, beban kerja, dan kepuasan kerja menjelaskan (80,9)% 

kinerja karyawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi, beban kerja, dan 

kepuasan kerja memainkan peran yang signifikan dalam memengaruhi kinerja 

karyawan di industri pengolahan kopi. Temuan itu menjelaskan hasil kerja karyawan 

dipengaruhi oleh keselarasan antara jumlah gaji yang diterima dan tingkat tuntutan 

tugas yang harus diselesaikan. Oleh karena itu, pengelolaan kompensasi, beban kerja, 

serta tingkat kepuasan kerja merupakan sesuatu yang sangat penting di dalam upaya 

kinerja karyawan tetap terkontrol secara stabil dalam industri pengolahan kopi yang 

memiliki beban kerja yang tinggi. 

Kata Kunci: Kompensasi, Beban Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan, Sumber 

Daya Manusia. 
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ABSTRACT 

The reason of this study iis analyzing the effects of remuneration and 

workload on employee performance, wiith job satisfaction as a mediating variable, at 

PT Harta Mulia, located in Blitar Regency. This study employs a quantitative 

approach and a saturation sampling technique, with a sample size of 45 employees. 

Data were collected via a questionnaire and analyzed using a partial least squares 

structural equation model (SEM-PLS). The results indicate that remuneration has a 

positive and significant effect on employee performance, both directly and through job 

satisfaction. Conversely, workload has a negative and significant effect on employee 

performance, both directly and through job satisfaction. The variables of 

remuneration and workload explain (69.2)% of job satisfaction, while remuneration, 

workload, and job satisfaction explain (80.9)% of employee performance. The 

research results indicate that remuneration, workload, and job satisfaction play a 

significant role in influencing employee performance in the coffee processing industry. 

The findings indicate that employee performance is influenced by the balance between 

the amount of salary received and the level of demands of the tasks to be completed. 

Therefore, managing compensation, workload, and job satisfaction is crucial to 

maintaining stable employee performance in the coffee processing industry, which is 

characterized by a high workload. 

Keywords: Compensation, Workload, Job satisfaction, Employee performance, 

Human Resource. 
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