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ABSTRAK

PEMBERDAYAAN USAHA MIKRO, KECIL, DAN MENENGAH
MELALUI PROGRAM JAWA TIMUR BELANJA ONLINE
STUDI KASUS: BIRO PENGADAAN BARANG/JASA PROVINSI JAWA
TIMUR

Farhan Bhagaskara Handoko
NPM.22041010136

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) merupakan salah satu penopang
utama perekonomian nasional yang berkontribusi lebih dari 60% terhadap Produk
Domestik Bruto (PDB) Indonesia. Di Provinsi Jawa Timur, jumlah UMKM
mencapai 9,78 juta unit usaha pada tahun 2024 sehingga memiliki potensi besar
dalam mendukung pertumbuhan ekonomi daerah. Untuk meningkatkan daya saing
UMKM, Pemerintah Provinsi Jawa Timur menghadirkan program “Jawa Timur
Belanja Online” (Jatim Bejo) melalui Peraturan Gubernur Nomor 61 Tahun 2021
sebagai platform pengadaan barang dan jasa pemerintah secara daring dengan nilai
transaksi maksimal Rp200.000.000. Program ini bertujuan memperluas akses pasar
UMKM lokal, khususnya sektor makanan dan minuman. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis studi kasus yang berfokus pada
pemberdayaan UMKM makanan dan minuman di Kota Surabaya melalui Biro
Pengadaan Barang/Jasa Provinsi Jawa Timur. Analisis penelitian menggunakan
teori pemberdayaan Edi Suharto yang meliputi indikator kekuatan, perlindungan,
dukungan, dan pengembangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa program
Jatim Bejo mampu meningkatkan kapasitas digital pelaku usaha, keamanan
transaksi, legalitas usaha, omzet, serta perluasan akses pasar. Namun, masih
terdapat kendala berupa rendahnya literasi digital dan ketimpangan partisipasi
sebagian pelaku UMKM.

Kata Kunci: Pemberdayaan, Program, UMKM
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ABSTRACK

EMPOWERING MICRO, SMALL, AND MEDIUM ENTERPRISES
THROUGH THE EAST JAVA ONLINE SHOPPING PROGRAM
CASE STUDY: EAST JAVA PROCUREMENT BUREAU

Farhan Bhagaskara Handoko
NPM.22041010136

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMESs) are one of the main pillars of the
national economy, contributing more than 60% to Indonesia's Gross Domestic
Product (GDP). In East Java Province, the number of MSMEs will reach 9.78
million business units by 2024, thus having great potential in supporting regional
economic growth. To increase the competitiveness of MSMEs, the East Java
Provincial Government introduced the "East Java Online Shopping" (Jatim Bejo)
program through Governor Regulation Number 61 of 2021 as an online government
procurement platform for goods and services with a maximum transaction value of
IDR 200,000,000. This program aims to expand market access for local MSMEs,
particularly the food and beverage sector. This research uses a qualitative approach
with a case study type that focuses on the empowerment of food and beverage
MSMEs in Surabaya City through the East Java Provincial Procurement Bureau.
The research analysis uses Edi Suharto's empowerment theory which includes
indicators of strength, protection, support, and development. Research results show
that the Jatim Bejo program has improved business actors' digital capacity,
transaction security, business legality, turnover, and expanded market access.
However, challenges remain, including low digital literacy and unequal
participation among some MSMEs.

Keywords: Empowerment, Program, MSMEs
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