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ABSTRAK

Nama Mahasiswa/ NPM :  Faldo Julian Joshua Laoh / 22082010256

Judul Skripsi :  Prediksi Permintaan Stok Galon Harian
Menggunakan SARIMA dan Prophet dengan
Optimasi Stacking Ensemble untuk Minimasi
Stockout (Studi Kasus Depot XYZ)

Dosen Pembimbing : 1. Prasasti Karunia F.A. S.Kom., M.Kom., M.IM
2. Mohammad Al Hafidz S.Kom., M.Kom.

Depot XYZ merupakan depot air minum isi ulang di Balikpapan yang mengalami
permasalahan stockout akibat proses pengisian ulang stok yang masih bersifat
reaktif. Kondisi tersebut menyebabkan keterlambatan pemenuhan pesanan,
terutama ketika terjadi lonjakan permintaan harian. Penelitian ini bertujuan untuk
menerapkan model peramalan permintaan galon harian menggunakan SARIMA
dan Prophet, kemudian mengoptimalkan hasil prediksi melalui stacking ensemble
berbasis XGBoost sebagai meta-learner. Data yang digunakan merupakan data
historis permintaan galon harian Depot XYZ pada periode 01 Oktober 2023 sampai
22 Januari 2026. Proses penelitian mengikuti tahapan CRISP-DM, meliputi
business understanding, data understanding, data preparation, modeling, evaluation,
dan deployment. Pada tahap pemodelan, SARIMA dan Prophet digunakan sebagai
base learner, sedangkan XGBoost digunakan untuk mempelajari kombinasi hasil
prediksi dari kedua model tersebut melalui prediksi out-of-fold berbasis validasi
deret waktu. Evaluasi model dilakukan menggunakan metrik Root Mean Square
Error (RMSE) dan Mean Absolute Percentage Error (MAPE). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa SARIMA memperoleh RMSE sebesar 74,200307 dan MAPE
sebesar 18,49%, Prophet memperoleh RMSE sebesar 92,954735 dan MAPE
sebesar 25,89%, sedangkan stacking ensemble berbasis XGBoost menghasilkan
performa terbaik dengan RMSE sebesar 73,648907 dan MAPE sebesar 18,32%.
Hasil peramalan kemudian diterapkan pada dashboard admin berbasis website yang
menampilkan forecast permintaan, stok saat ini, safety stock, reorder point, status
operasional, dan data order harian. Dengan demikian, hasil penelitian ini dapat
digunakan sebagai dasar pendukung keputusan refill stok yang lebih terukur untuk
membantu meminimalkan risiko stockout pada Depot XYZ.

Kata Kunci: Peramalan permintaan, SARIMA, Prophet, Stacking Ensemble,
XGBoost, Stockout, Reorder Point, Safety Stock



ABSTRACT

Nama Mahasiswa/ NPM :  Faldo Julian Joshua Laoh / 22082010256

Judul Skripsi : A SARIMA-Prophet Stacking Forecasting
Approach for Gallon Demand Prediction and
Inventory Replenishment Support in Drinking
Water Depots

Dosen Pembimbing : 1. Prasasti Karunia F.A. S.Kom., M.Kom., M.IM
2. Mohammad Al Hafidz S.Kom., M.Kom.

Depot XYZ is a refill drinking water depot in Balikpapan that faces stockout
problems due to a reactive stock replenishment process. This condition causes
delays in fulfilling customer orders, especially during sudden increases in daily
demand. This study aims to forecast daily gallon demand using SARIMA and
Prophet and optimize the prediction results through a stacking ensemble approach
with XGBoost as the meta-learner. The dataset used in this study consists of
historical daily gallon demand data from Depot XYZ from October 1, 2023, to
January 22, 2026. The research process follows the CRISP-DM framework,
including business understanding, data understanding, data preparation, modeling,
evaluation, and deployment. In the modeling stage, SARIMA and Prophet are
used as base learners, while XGBoost is applied to learn the combination of both
prediction outputs using out-of-fold predictions based on time series validation.
Model performance is evaluated using Root Mean Square Error (RMSE) and
Mean Absolute Percentage Error (MAPE). The results show that SARIMA
achieved an RMSE of 74.200307 and a MAPE of 18.49%, while Prophet achieved
an RMSE of 92.954735 and a MAPE of 25.89%. The stacking ensemble model
using XGBoost produced the best performance, with an RMSE of 73.648907 and
a MAPE of 18.32%. The forecasting results were then implemented into a web-
based admin dashboard that displays demand forecasts, current stock, safety
stock, reorder point, operational status, and daily order data. Therefore, this study
provides a forecasting-based decision support approach for more measurable
stock replenishment and helps minimize the risk of stockout at Depot XY Z.

Keywords: Demand Forecasting, SARIMA, Prophet, Stacking Ensemble,
XGBoost, Stockout, Reorder Point, Safety Stock
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DAFTAR SINGKATAN DAN SIMBOL

SINGKATAN/ISTILAH
/SIMBOL

ARTI DAN KETERANGAN

ACF
ADF
AIC

AR
ARIMA

Auto-SARIMA
B2B
B2C

Base Learner
BIC

Box-Jenkins
Changepoint
CRISP-DM

DAMIU
Dashboard

Data Leakage
Data Preparation
Deployment
Differencing

Error
Forecasting
Grid Search
Imputasi
KPSS

Lag
Lead Time
MA

MAPE

Meta-learner
Missing Value
Modeling
OOF

Outlier
Overfitting
PACF

Prophet
RMSE

Refill
Rolling-origin Validation

vAutocorrelation Function, korelasi data dengan lag
sebelumnya.

Augmented Dickey-Fuller, uji stasioneritas data deret
waktu.

Akaike Information Criterion, kriteria pemilihan model
berdasarkan kecocokan dan kompleksitas.
Autoregressive, komponen model berbasis nilai masa lalu.
Autoregressive Integrated Moving Average, model deret
waktu non-musiman.

Pencarian parameter SARIMA secara otomatis.
Business-to-Business, layanan depot kepada mitra usaha.
Business-to-Customer, layanan depot kepada pelanggan
langsung.

Model dasar dalam stacking ensemble.

Bayesian Information Criterion, kriteria pemilihan model
dengan penalti kompleksitas.

Kerangka pemodelan ARIMA/SARIMA.

Titik perubahan tren pada Prophet.

Cross-Industry Standard Process for Data Mining,
kerangka kerja proses data mining.

Depot Air Minum Isi Ulang.

Tampilan web untuk menyajikan informasi operasional.
Kebocoran informasi data uji ke proses pelatihan.

Tahap persiapan data sebelum pemodelan.

Tahap penerapan hasil penelitian.

Proses membuat data lebih stasioner dengan selisih
antarperiode.

Selisih antara nilai aktual dan prediksi.

Proses peramalan nilai masa depan.

Pencarian kombinasi parameter terbaik.

Pengisian nilai kosong pada data.
Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin, uji stasioneritas data
deret waktu.

Jarak waktu terhadap data sebelumnya.

Waktu tunggu hingga kebutuhan terpenuhi.

Moving Average, komponen model berbasis error masa
lalu.

Mean Absolute Percentage Error, persentase rata-rata
kesalahan absolut.

Model tingkat lanjut pada stacking ensemble.

Nilai kosong pada data.

Tahap pembentukan model.

Out-of-Fold, prediksi validasi untuk melatih meta-learner.
Data yang menyimpang jauh dari pola umum.

Kondisi model terlalu menyesuaikan data latih.

Partial Autocorrelation Function, korelasi langsung data
dengan lag tertentu.

Model forecasting berbasis tren dan musiman.

Root Mean Square Error, akar rata-rata kuadrat kesalahan
prediksi.

Proses pengisian ulang stok.

Validasi deret waktu secara bergulir.
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ROP
SARIMA

Seasonality
SS
Stacking Ensemble

Stasioner
Stockout
Threshold
Time Series
Univariat
XGBoost

Reorder Point, titik pengisian ulang stok.
Seasonal Autoregressive Integrated Moving Average,
model deret waktu musiman.

Pola musiman atau pola berulang.

Safety Stock, Stock pengaman.

Penggabungan beberapa model menggunakan meta-
learner.

Kondisi data dengan pola statistik relatif stabil.
Kondisi stok tidak cukup memenuhi permintaan.
Ambang batas keputusan stok.

Data yang tersusun berdasarkan urutan waktu.
Data dengan satu variabel utama.

Extreme Gradient Boosting, algoritma boosting berbasis
pohon keputusan.

Nilai aktual periode ke-#

Nilai prediksi periode ke-#

Orde differencing non-musiman.

Orde differencing musiman.

Error periode ke-z.

Komponen tren Prophet.

Komponen hari khusus Prophet.

Lead time.

Jumlah observasi.

Orde AR non-musiman.

Orde AR musiman.

Orde MA non-musiman.

Orde MA musiman.

Periode musiman.

Komponen musiman Prophet.

Indeks waktu.

Nilai aktual deret waktu.

Nilai prediksi deret waktu.

Nilai z-score service level.

Simbol penjumlahan.

Akar kuadrat.
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