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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Critical Success Factors (CSF) pada

Program Kampung Iklim (ProKlim) di Kelurahan Pagesangan, Kota Surabaya,
dalam mendukung pembangunan berkelanjutan. Masalah utama yang
melatarbelakangi penelitian ini adalah kerentanan terhadap perubahan iklim, seperti
fenomena banjir dan permasalahan sampah, yang memerlukan identifikasi faktor
kunci keberhasilan program berbasis komunitas. Pendekatan yang digunakan
adalah kualitatif deskriptif dengan mengadaptasi tujuh indikator perencanaan
strategis menurut John M. Bryson. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
keberhasilan Kelurahan Pagesangan meraih kategori ProKlim Lestari ditentukan
oleh sinergi antara kepemimpinan formal sebagai sponsor dan penggerak lapangan
sebagai champion. Selain itu, keterlibatan aktif pemangku kepentingan melalui
kolaborasi multi-aktor, kejelasan misi yang menjawab kebutuhan lokal, kecukupan
sumber daya manusia dan finansial, serta kapasitas organisasi yang matang menjadi
faktor penentu. Komunikasi yang efektif serta kemampuan adaptasi masyarakat
terhadap dinamika lingkungan juga memperkuat keberlanjutan program.
Kesimpulannya, pencapaian tertinggi ini merupakan hasil integrasi antara
dukungan politik yang kuat, partisipasi publik yang inklusif, dan manajemen
strategi yang adaptif, yang secara nyata mendukung pencapaian Sustainable
Development Goals (SDGs) di tingkat lokal melalui penciptaan nilai publik yang
berkelanjutan

Kata kunci : ProKlim, Critical Success Factors, Pembangunan Berkelanjutan,

Partisipasi Masyarakat, Sustainable Development Goals.
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