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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengalaman berwisata yang
meliputi dimensi hedonism, novelty, local culture, refreshment, meaningfulness,
involvement, dan knowledge terhadap kepuasan wisatawan. Objek dalam penelitian
adalah wisatawan yang pernah mengunjungi Atlantis Land Surabaya pada tahun
2025. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan
pengumpulan data melalui kuesioner dan data yang diperoleh di olah menggunakan
SPSS 27. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan seluruh dimensi
pengalaman berwisata berpengaruh signifikan terhadap kepuasan wisatawan,
namun secara parsial tidak semua variabel berpengaruh signifikan. Penelitian ini
menekankan pentingnya pengembangan pengalaman wisata yang inovatif,
interaktif, dan terintegrasi melalui penguatan inovasi daya tarik wisata guna
meningkatkan kepuasan wisatawan.

Kata kunci : Pengalaman berwisata, kepuasan wisatawan, daya tarik wisata
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ABTRACT

This study examines the effects of tourism experience dimensions hedonism,
novelty, local culture, refreshment, meaningfulness, involvement, and knowledge
on tourist satisfaction. The study focuses on tourists who visited Atlantis Land
Surabaya in 2025. A quantitative approach was employed, with data collected
through structured questionnaires and analyzed using SPSS version 27. The
findings reveal that, collectively, all dimensions of tourism experience significantly
influence tourist satisfaction. However, at the individual level, not all variables
demonstrate significant effects. These findings underscore the importance of
enhancing tourism experiences by fostering innovation and creating more
interactive and integrated offerings. Strengthening these aspects is essential to
improving overall tourist satisfaction and ensuring the competitiveness of the
tourist attraction.

Keywords : Touris experience, tourist satisfaction, tourist attraction
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