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ABSTRAK

Media sosial TikTok yang berkembang menjadi platform utama untuk penyebaran
travel vlog telah mengubah cara pengunjung menemukan referensi destinasi
melalui video yang menarik. Penelitian tentang Kebun Raya Mangrove Surabaya
ini didasarkan pada statusnya sebagai kawasan konservasi dan destinasi ekowisata
yang membutuhkan strategi promosi digital yang tepat untuk menjangkau audiens
yang lebih luas. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh travel
vlog TikTok terhadap minat berkunjung ke Kebun Raya Mangrove Surabaya
dengan brand awareness sebagai variabel mediasi. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif dengan alat utama pengumpulan data adalah kuesioner.
Perangkat lunak SmartPLS 4.0 digunakan untuk menganalisis data yang
dikumpulkan menggunakan metode SEM (Structural Equation Model). Studi ini
menunjukkan bahwa travel viog TikTok berpengaruh positif dan signifikan
terhadap minat untuk berkunjung baik secara langsung maupun tidak langsung
melalui kesadaran merek. 7Travel viog berpengaruh positif dan signifikan terhadap
minat berkunjung dengan koefisien jalur sebesar 0.373 sedangkan kesadaran merek
terhadap minat berkunjung memiliki koefisien jalur sebesar 0.488. Penelitian ini
akan merekomendasikan Kebun Raya Mangrove Surabaya untuk mengoptimalkan
akunnya di TikTok dan menarik lebih banyak pengunjung.

Kata kunci : Ekowisata, Kesadaran merek, Mangrove, Minat berkunjung,
Travel viog.

ABSTRACT

The social media platform TikTok, which has emerged as a leading platform for the
distribution of travel vlogs, has transformed the way visitors discover destination
recommendations through engaging videos. This study on the Surabaya Mangrove
Botanical Garden is based on its status as a conservation area and ecotourism
destination that requires an appropriate digital promotion strategy to reach a wider
audience. The objective of this study is to analyze the influence of TikTok travel
vlogs on the interest in visiting the Surabaya Mangrove Botanical Garden, with
brand awareness serving as the mediating variable. This study employs a
quantitative method, with the primary data collection tool being a questionnaire.
SmartPLS 4.0 software was used to analyze the collected data using the SEM
(Structural Equation Modeling) method. The study indicates that TikTok travel
vlogs have a positive and significant influence on interest in visitting, both directly
and indirectly through brand awareness. Travel viogs have a positive and
significant effect on the interest in visiting with a path coefficient of 0.373, while
brand awareness has a path coefficient of 0.488 regarding interest in visiting. This
study recommends that the Surabaya Mangrove Botanical Garden optimize its
TikTok account to attract more visitors.

Keywords: Ecotourism, Brand awareness, Mangroves, Interest in visiting, Travel
vlogs.
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