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ABSTRAK

Ketergantungan terhadap LPG bersubsidi yang masih didominasi oleh impor
serta kebutuhan akan energi yang lebih bersih mendorong pemanfaatan gas bumi
sebagai alternatif energi rumah tangga. Penelitian ini bertujuan untuk menentukan
strategi sustainable supply chain yang paling tepat dalam mendukung pemanfaatan
gas bumi sebagai substitusi LPG bersubsidi pada PT Perusahaan Gas Negara Tbk
SOR I Surabaya. Metode yang digunakan adalah Multi-Criteria Decision Making
dengan pendekatan Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) dan Technique for
Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). FAHP digunakan untuk
menentukan bobot kriteria berdasarkan aspek ekonomi, lingkungan, dan sosial,
sedangkan TOPSIS digunakan untuk menentukan prioritas alternatif strategi.
Berdasarkan hasil perhitungan, diperoleh bahwa alternatif strategi integrasi
infrastruktur dan efisiensi distribusi gas memiliki nilai preferensi tertinggi sebesar
0,9712, sehingga menjadi alternatif yang paling direkomendasikan untuk
diterapkan. Strategi ini dinilai mampu meningkatkan efisiensi distribusi,
memperluas pemanfaatan jaringan gas rumah tangga, serta mengurangi

ketergantungan terhadap LPG bersubsidi.

Kata kunci: sustainable supply chain, gas bumi, FAHP, TOPSIS
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ABSTRACT

The high dependency on subsidized LPG, which is largely fulfilled through
imports, along with the need for cleaner energy, encourages the utilization of
natural gas as an alternative household energy source. This study aims to determine
the most appropriate sustainable supply chain strategy to support the utilization of
natural gas as a substitute for subsidized LPG at PT Perusahaan Gas Negara Tbk
SOR I Surabaya. This research applies a Multi-Criteria Decision Making
approach using Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) and Technique for
Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). FAHP is used to
determine criteria weights based on economic, environmental, and social aspects,
while TOPSIS is used to rank alternative strategies. Based on the results, the
strategy of infrastructure integration and gas distribution efficiency has the highest
preference value of 0.9712, making it the most recommended alternative. This
strategy is considered effective in improving distribution efficiency, expanding

household gas network utilization, and reducing dependency on subsidized LPG.

Keywords: natural gas, sustainable supply chain, FAHP, TOPSIS
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