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ABSTRAK

Nama Mahasiswa/ NPM : Fidyah Salsabila Putri Sillehu / 22082010047

Judul Skripsi :  Analisis Niat Penggunaan Aplikasi Strava dalam
Mendukung Kesehatan Tubuh Menggunakan
Pendekatan UTAUT2

Dosen Pembimbing : 1. Arista Pratama, S.Kom., M.Kom.

2. Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom.

Perkembangan teknologi digital mendorong penggunaan aplikasi kebugaran
seperti Strava dalam mendukung aktivitas fisik dan gaya hidup sehat. Pada tahun
2025, olahraga lari atau jogging tercatat sebagai olahraga favorit masyarakat
Indonesia dengan persentase sebesar 60,6%, sehingga mendorong meningkatnya
penggunaan aplikasi kebugaran untuk membantu memantau aktivitas olahraga dan
menjaga kesehatan tubuh. Namun, isu privasi dan keamanan data menjadi
tantangan yang dapat memengaruhi niat penggunaan aplikasi. Hal ini berdampak
pada niat untuk terus menggunakan aplikasi. Penelitian ini bertujuan menganalisis
niat penggunaan aplikasi strava dalam mendukung kesehatan tubuh. Model
penelitian mengadopsi UTAUT2 dengan penambahan perceived privacy protection
dan health status sebagai moderasi. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan kuesioner kepada 442 responden dan dianalisis menggunakan PLS-SEM.
Analisis dilakukan untuk menguji hubungan antar variabel. Hasil menunjukkan
seluruh variabel utama berpengaruh positif dan signifikan terhadap behavioral
intention. Pada pengguna dengan riwayat penyakit kronis, hanya variabel
performance expectancy yang signifikan. Sementara itu, pada pengguna non-
kronis, variabel performance expectancy, effort expectancy, habit, dan perceived
privacy protection signifikan. Secara keseluruhan, aplikasi Strava berpotensi terus
digunakan sebagai pendukung aktivitas olahraga dan kesehatan tubuh karena

mampu memberikan manfaat, kemudahan penggunaan, serta perlindungan privasi.

Kata Kunci: Aplikasi Kebugaran, mHealth, Strava, UTAUT2, PLS-SEM
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ABSTRACT

Student Name / NPM  : Fidyah Salsabila Putri Sillehu / 22082010047

Thesis Title : Analysis of Users’ Behavioral Intention to Use
the Strava Application for Supporting Health
Using the UTAUT2 Approach

Advisors : 1. Arista Pratama, S.Kom., M.Kom.
2. Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom.

The rapid development of digital technology has encouraged the use of
fitness applications such as Strava to support physical activity and healthy
lifestyles. In 2025, running or jogging was recorded as the most popular sport
among Indonesians, with a percentage of 60.6%, leading to the increasing use of
fitness applications to monitor exercise activities and support body health.
However, privacy and data security issues remain challenges that may influence
users’ intention to continue using the application. This study aims to analyze the
behavioral intention to use Strava in supporting body health. The research model
adopts UTAUT?2 with the addition of perceived privacy protection and health status
as a moderating variable. This study used a quantitative approach by distributing
questionnaires to 442 respondents and analyzed the data using PLS-SEM. The
results show that all main variables have a positive and significant effect on
behavioral intention. Among users with chronic disease histories, only performance
expectancy was found to be significant. Meanwhile, among non-chronic users,
performance expectancy, effort expectancy, habit, and perceived privacy protection
were significant. Overall, Strava has the potential to continue being used as a
supporting application for sports activities and body health due to its benefits, ease

of use, and privacy protection.

Keywords: Fitness Application, mHealth, Strava, UTAUT2, PLS-SEM
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