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ABSTRAK

Nama Mahasiswa / NPM . Marcellio Aurel Christian / 22082010019
Judul Skripsi : Analisis Sikap dan Isu Terhadap Program
Makan Bergizi Gratis pada Media Sosial X
menggunakan IndoBERT dan BERTopic
Dosen Pembimbing : 1. Eka Dyar Wahyuni, S.Kom., M.Kom.
2. Mohammad Al Hafidz, S.Kom., M.Kom.

Program Makan Bergizi Gratis merupakan salah satu kebijakan pemerintah yang
memperoleh perhatian luas dari masyarakat di media sosial X. Percakapan
mengenai program tersebut menampilkan beragam respons, mulai dari dukungan,
kritik, hingga penyampaian informasi yang bersifat deskriptif. Penelitian ini
BERTujuan untuk mengkaji sikap pengguna X terhadap Program Makan Bergizi
Gratis dengan menerapkan IndoBERT, mengidentifikasi isu yang muncul melalui
BERTopic, serta menyajikan hasil analisis dalam visualisasi berbasis web. Data
diperoleh dari media sosial X pada periode 6 Januari 2025 hingga 6 Oktober 2025
dengan menggunakan kata kunci “Program Makan Bergizi Gratis” atau “MBG”.
Data diproses melalui beberapa tahapan, yaitu filtering, pelabelan, prapemrosesan
teks, pemodelan klasifikasi, pemodelan topik, dan penerapan model ke dalam
aplikasi web. Sistem juga dilengkapi fitur OCR untuk mengekstraksi teks dari
gambar apabila tersedia. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa performa terbaik
model IndoBERT diperolen pada skenario data hasil normalization dengan
pembagian data 70:30 dan penggunaan class weight, dengan nilai accuracy sebesar
0,8910 dan F1-Macro sebesar 0,8703. Hasil klasifikasi menunjukkan bahwa kelas
Pro menjadi kategori yang paling dominan, diikuti olenh Netral dan Kontra.
Pemodelan isu menggunakan BERTopic menghasilkan 12 topik aktual di luar
outlier, dengan nilai coherence sebesar 0,6367 dan stability sebesar 0,7774.
Berdasarkan hasil tersebut, kombinasi IndoBERT dan BERTopic dapat
memberikan gambaran mengenai kecenderungan sikap serta isu yang berkembang

dalam pembahasan Program Makan Bergizi Gratis.

Kata kunci: Analisis Sikap, BERTopic, IndoBERT, Makan Bergizi Gratis, Media
Sosial X.



ABSTRACT

Student Name / NPM : Marcellio Aurel Christian / 22082010019

Thesis Title . Stance and Issue Analysis of the Free
Nutritious Meal Program on Social Media X
Using IndoBERT and BERTopic

Advisors : 1. Eka Dyar Wahyuni, S.Kom., M.Kom.
2. Mohammad Al Hafidz, S.Kom., M.Kom.

The Free Nutritious Meal Program is a government policy that has attracted
considerable public attention on social media X. Discussions about this program
contain various responses, including support, criticism, and descriptive
information. This study aims to examine the stance of X users toward the Free
Nutritious Meal Program by applying IndoBERT, identify emerging issues through
BERTopic, and present the analytical results through a web-based visualization
system. The dataset was collected from social media X from January 6, 2025, to
October 6, 20235, using the keywords “Program Makan Bergizi Gratis” or “MBG”.
The data were processed through several stages, including filtering, labeling, text
preprocessing, classification modeling, topic modeling, and model implementation
into a web application. The system also incorporates OCR as an additional feature
to extract text from images when available. The evaluation results indicate that the
best IndoBERT performance was achieved using normalized data with a 70:30 split
and class weight, resulting in an accuracy of 0.8910 and an F1-Macro score of
0.8703. The classification results show that the Pro class was the most dominant,
followed by Neutral and Contra. Issue modeling with BERTopic produced 12
actual topics excluding outliers, with a coherence score of 0.6367 and a stability
score of 0.7774. These findings indicate that the combination of IndoBERT and
BERTopic can describe stance tendencies and emerging issues related to the Free

Nutritious Meal Program.

Keywords: Stance analysis, BERTopic, INndoBERT, Free Nutritious Meal, Social
Media X.
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