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KONSTRUKSI ETIKA PROFESI AUDITOR DI ERA DIGITAL 

DISRUPTION: STUDI FENOMENOLOGI PADA KANTOR AKUNTAN 

PUBLIK DI SURABAYA 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengalaman auditor dalam 

praktik audit digital, pemaknaan etika profesi auditor, serta dilema etis dan 

pengambilan keputusan dalam konteks audit berbasis teknologi digital pada 

Kantor Akuntan Publik di Surabaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode fenomenologi sosial Alfred Schutz. Pengumpulan data 

dilakukan melalui wawancara mendalam kepada auditor dan partner pada 

Kantor Akuntan Publik di Surabaya, kemudian dianalisis menggunakan tahapan 

analisis fenomenologi dan didukung pengolahan data menggunakan NVivo. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa praktik audit digital pada Kantor Akuntan 

Publik di Surabaya masih didominasi oleh penggunaan teknologi sederhana, 

seperti Microsoft Excel dan ATLAS, serta belum sepenuhnya menerapkan 

sistem audit digital yang terintegrasi maupun pemanfaatan data analytics secara 

optimal. Penelitian ini juga menemukan bahwa dilema etis auditor berkaitan 

dengan tekanan waktu, ketidaklengkapan data, dan tuntutan efisiensi dalam 

proses audit digital. Dalam menghadapi kondisi tersebut, auditor 

mengedepankan professional judgment dan prinsip kehati-hatian dalam 

pengambilan keputusan audit. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi dalam pengembangan kajian etika profesi auditor di era digitalisasi 

serta menjadi bahan pertimbangan bagi auditor dan Kantor Akuntan Publik 

dalam menghadapi perkembangan teknologi audit. 

 

Kata Kunci: etika profesi auditor, audit digital, digital disruption, 

fenomenologi sosial 
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