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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pola komunikasi guru dengan siswa
autis pada jenjang SMA di SLB AGCA Center Surabaya. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif untuk
menggambarkan secara mendalam dinamika komunikasi yang terjadi dalam proses
pembelajaran. Subjek penelitian terdiri dari kepala sekolah dan guru yang
berinteraksi langsung dengan siswa autis. Teknik pengumpulan data dilakukan
melalui wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi, kemudian dianalisis
menggunakan teknik Miles dan Huberman melalui reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat
disimpulkan bahwa pola komunikasi guru dengan siswa autis di tingkat SMA
berlangsung secara dinamis, adaptif dan menyesuaikan dengan karakteristik
masing-masing siswa. Selain itu, komunikasi inklusif diterapkan melalui
penyesuaian pendekatan berdasarkan kebutuhan dan karakteristik masing-masing
siswa, sedangkan pendekatan TEACCH digunakan untuk membangun komunikasi
yang terstruktur, konsisten, dan mendukung kemandirian siswa. Refleksi guru juga
menjadi faktor penting dalam meningkatkan efektivitas komunikasi. Penelitian ini
menunjukkan bahwa keberhasilan pembelajaran siswa autis sangat dipengaruhi
oleh kemampuan guru dalam mengombinasikan berbagai pola komunikasi secara
fleksibel dan kontekstual

Kata Kunci: Pola Komunikasi, Siswa Autis, Komunikasi Inklusif, TEACCH,
Pendidikan Khusus



ABSTRACT

This study aims to analyze the communication patterns between teachers and
autistic students at the senior high school level in SLB AGCA Center Surabaya.
This research employs a qualitative approach with a descriptive method to explore
in depth the dynamics of communication occurring in the learning process. The
research subjects consist of the principal and teachers who directly interact with
autistic students. Data were collected through in-depth interviews, observations,
and documentation, and analyzed using Miles and Huberman's technique,
including data reduction, data display, and conclusion drawing. Based on the
results of the research that has been conducted, it can be concluded that the
communication patterns of teachers with autistic students at the high school level
are dynamic, adaptive and adjust to the characteristics of each student.. In addition,
inclusive communication is implemented by adjusting approaches based on each
student’s characteristics and needs, while the TEACCH approach is applied to
create structured, consistent communication that supports student independence.
Teacher reflection also plays a significant role in improving communication
effectiveness. The study concludes that the success of learning for autistic students
is highly influenced by teachers’ ability to integrate various communication
patterns flexibly and contextually

Keywords: Communication Patterns, Autistic Students, Inclusive Communication,
TEACCH, Special Education
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